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Saeima ir piggémusi un Valsts
prezidents izsludinaadu likumu

Pater étaju tiesibu aizsardabas likums

| nodala. Visparigie noteikumi

1.pants.Likum a lietotie termini

Likuma ir lietoti Sadi termini:

1) lietoSanas noteikumi- razogja vai pakalpojuma snied@a no@adijumi, kurus ieérojot prece
vai pakalpojums saglabietoSanas (izmantoSanapasbas un pieficigu kvali@ti, ka afi nerad:
apdraudjumu patretaja mantai, vesdbai, davibai vai videi;

2) pakalpojums - personas saimnieciskvai profesioalas darlibas ietvaros par atzibu vai
bez @s izpildits patrétaja pasitijums vai ida ar patrétaju noskgta iguma pildSana, saska
ar kuru tiek iznorata kada lieta, izgatavota jauna lieta, uzlabota \&@veidota esosa lieta vai
tasipa3bas vai veikts darbs, vaiity nematerializts darba rezuts;

21) pastavigs informacijas nesjs - jebkuiS instruments, kas gerétajam dod iesgju uzglalat



vinam personiski adrégi informaciju ta, lai §s infornmicijas sniegSanai nepiecieSamaj
laikposna nodrosSiatu tas pieejartbu, izmantoSanu un pavairoSanu nentaiveid;

3) pater&tajs - fiziska persona, kas izsakaleSanos iegdaties, ie@dajas vai vaétu iecadaties
vai izmantot preci vai pakalpojumu m&hm, kurS nav saigs ar &s saimniecisko vai
profesioralo darlbu;

4) pakalpojuma sniedZjs - persona, kas savas saimniegsskai profesioalas darlibas
letvaros sniedz pakalpojumu ptajam;

5) pardeveéjs - persona (anmporttajs), kas savas saimnieciskvai profesioalas daribas
letvaros piedva vai pardod preci parétajam, ka af persona, kas darbojasrge\gja varda vai
vina uzdevurs,

6) prece- jebkura lieta, ko piena vai pardod pagrétajam;

7) razotajs - persona, kas savas saimniegsskai profesioalas darbibas ietvaros izgatavo vai
atjauno preci frdoSanai vai uada sevi k razotju, noiadot (makejot) uz preces vaiab
lesaihojuma vai preces tehniskigpag savu nosaukumu (firmu)akdu, uz\ardu, pr&u zmi vai
citu at&kiribas zmi.

(Ar grozjumiem, kas izdan ar 22.11.2001. likumu, 27.10.2005. likumu, 192008. likumu un 28.10.2010.
likumu)

2.pants.Likuma meérkis

Likuma nerkis ir nodrosSiat paerétajam iesgju istenot un aizsaaf)savas likumgas tiegbas,
sledzot igumu ar razaju, pardegju vai pakalpojuma sniedpi.

3.pants.Pateretaja tiesibu park apums
Patréetaja tiegbas ir prkaptas, ja:

1) iecadajoties preci vai sgemot pakalpojumu, nav iéxota pagrétaja izveles biiviba un vha
izteikta griba;

2) nav iewrots igumsEdzeju pusu vieridzibas princips urigjuma noteikumi ir netaisoi;

3) nav nodroSifita iesggja saaemt vispuigu un pilngu infornaciju par preci vai pakalpojun
vai preces vai pakalpojuma cenu;

4) patretajam @ardota nedroSa vaiguma noteikumiem neatbilstoSa prece vai sniegtsosed
vai liguma noteikumiem neatbilstoSs pakalpojums;

5) samaksa par pirkumu un svars varsmayv noteikti pareizi,&af nav nodroSiata iesggja
parliecinaties par to;

6) flgumsaidibas nav pieicigi izpilditas;

7) paerctajam nav dota ie<ja realizet atteikuma tieibas, no€gta iguma atcetanas, noggta



liguma nosagumu groZSanas vai citas likutgas vai igumiskas tiesbas;
8) nav izsniegts dgumu apliecinoSs dokuments.

(Ar grozjumiem, kas izda ar 22.11.2001. likumu, kas#as sgka no 26.12.2001.)

3! pants. Atskirigas attieksmes aizliegums

“(1) Piedavajot preci vai pakalpojumu,apododot preci vai sniedzot pakalpojumu, aizliegta
at&iriga attieksme paitetaja dzimuma, rases, etniskpiedeibas vai invalidites dl.

(2) Atiriga attieksme pret pattaju pielaujama, ja preces vai pakalpojuma piadana,
preces prdoSana vai pakalpojuma sniegSana tikai vai gak@heiena dzimuma, noteiktas
rases vai etnigis piedeibas persoam vai persoam ar invaliditi ir objekfivi pamatota ar
tiesisku narki, kura sasniegSanai izradtle lidzeKi ir sanerigi. Atskiriga attieksme pret
patréetaju invaliditates &] pielaujama, jaa ir objekiivi pamatota ar tiesisku @rki, kura
sasniegSanai izrauie lidzeKi ir sanerigi, vai ja @rdevejam vai pakalpojuma sniegfam
vienlidzigas attieksmes nodrodsana uzliek nesairngu slogu.

(3) Atirigas attieksmes aizliegums neskguimu ségSanas hvibu, izemot gagumu, kad
ligumsEdzejas puses izle tiek pamatota ar personas dzimumu, invaiigitasi vai etnisko
piederbu.

(4) Ja atkirigas attieksmes aizliegums tiekrkapts, parétajs var aizsivet savas tiebas
Tiesbsarga likura noteiktaj kartiba, ka ai vérsoties tied Civilprocesa likura noteiktag
kartiba.

(5) Ja stida gadiuma pagréetajs noiada uz apakliem, kas vadtu bat par pamatu wia tieSai vai
netieSai diskrimicijai dzimuma, invalidiites, rases vai etnigk piedeibas @I, parde\gja vai
pakalpojuma snie@p pierakums ir pieadit, ka atgirigas attieksmes aizliegums narkapts.

(6) TieSa diskrimiacija ir tada attieksme pret personu, kas dzimuma, invalidites, rases vai
etnislas piedeibas @] saidzinama situacija ir, bija vai vagtu bat mazk lab\eliga nela pret
citu personu. NetieSa diskrinaicija ir &ietami neitéls noteikums, kririjs vai prakse, kas rac
vai var radt nelab\ligas sekas personas dzimuma, rases vai asnsideibas @], iznemot
gadjumu, kad 8ds noteikums, krérijs vai prakse ir objekti pamatota ar tiesiskuarki, kura
sasniegSanai izraudie lidzeKi ir sanerigi.

(7) Par diskrimiaciju uzskaima ar personas aizskarSawai noradijums to diskrimimt.

(8) AizskarSana ir personas pakSanaas dzimuma, invalidittes, rases vai etnigk piedeibas
del tadai no $s personas vieddk neélamai ficibai (tai skaéi seksala raksturaicibai), kuras
merkis vai rezuliits ir §s personas ci@s aizskarSana un iebgokas, naithas, pazemojoSas
vai degradjosas vides radana.

(9) Par diskrimiaciju dzimuma d] uzskaima ar mazk lab\eliga attieksme pret sievieti
grutnieabas laila vai pecdzemdbu period lidz vienam gadam, bet, ja sieviete bagmhb ar
kriti, — visa barcganas laia.



(10) Aizliegts tieSi vai netieSi radpatretajam nelabeligas sekas, jan$ Saj pant noteiktaj
kartiba aizstiv savas tiebas.

(11) Ja afigirigas attieksmes aizliegums vai aizliegumstradiab\ligas sekas tiekapkapts,
pagretajam ir tiegbas prag [iguma izpildi, la af zaudjumu atidzibu un aidzibu par mailo
kaitejumu. Stida gadiuma atlidzibas par maio kaitejumu apne@ru nosaka tiesagp sava
leskata.

(19.06.2008. likuma redakaipr grozjumiem, kas izdar ar 28.10.2010. likumu)
4.pants.Paterétaja izveles briviba un griba

(1) Stjoties igumattiedbas ar razatju, pardeeju vai pakalpojuma sniedp, patrétajam
jadod iespja pilniba realiZt savu iz¢€li un gribu, ie@dajoties tieSi #du preci vai sgemot tiesi
tadu pakalpojumu, &du patrétajs velas, izemot likuna noteiktos ierobezojumus. RaZgt,
parde\eja vai pakalpojuma snieda pierakums ir respekt So gribu. I1z€le un griba pauzama
liguma noteikumos, vaiatai jabit redzamai pc lietas apgkliem.

(2) Pirms patiréetajs iecadajas preci vai sgem pakalpojumu, tanaglod iesgja nowertet
attieagas preces vai pakalpojuma trmu un atbilgbu. Pa&rétajam jasapgem pilnga
informacija par preci vai pakalpojumu, re#nasaras veidu, iguma izpildjumu un atbilabu, ja
ligumsaisibas tiek prkaptas.

(3) Patretajam nav pieakums pimemt preci vai pakalpojumu un samatksenu par preci vai
pakalpojumu, ja prece ir piadata vai pakalpojums sniegts, patajam neizdarot pagijumu.

4 pants. Atseviku likuma normu pieméroSana

(1) & likuma 11l un IV noddas noteikumi pie@rojami dam tiesiskagm attiegbam, kuras tie
nodibiratas starp razeju, parde\gju vai pakalpojuma sniedpi un pagrétaju, ka ar jebkuru
citu tiesbu subjektu, kurs izsak&hkSanos iegdaties, ie@dajas vai vagtu iecadaties preci vai
izmantot pakalpojumu nokam, kas nav sai$s ar & tiegbu subjekta saimniecisko vai
profesioralo darlbu.

(2) & likuma 5. un 6.panta noteikumi pierjami af tadam tiesiskagm attiedbam, kuras uz
liguma pamata tiek nodiliitas starp fizisko personu un ragjat parde\gju vai pakalpojuma
sniedZju saskaa ar igumu, kas nosgts ar pairétaju, tap skai par pagretaja ligumsaisibu
izpildes nodroSimSanu akilu vai galvojumu, ja&u attiegbu nodibiraSana nav saigéa ar
mingtas fiziskas personas saimniecisko vai profegalordaribu.

(27.10.2005. likuma redakaigr grozjumiem, kas izdati ar 21.05.2009. likumu)

42 pants. DaAdu valstu tiegbu normu piemeroSanas nosagumi

(1) Ligumsedzgjas puses ir tidgas vienoties, ka tiesisko atfibu apsprisara pienérojamas



tadas valsts ti@bu normas, kura nav Eiropas Ekonomikas zonabwhdbts, ja tiek iesroti abi
Sie nosagumi;

1) igumsaisibu izpilde vai citsiguma nosagums ir tieSi saists ar lkidu no Eiropas
Ekonomikas zonas dalalsti;

2) pientrojamas tiegbu normas paredz @attajam lab\eligaku tiegbu aizsardibu nek Sis
likums.

(2) Ja tiesiskam attie@Gbam pientrojamas iadas valsts ti@bu normas, kura nav Eiropas
Ekonomikas zonas dalalsts, patrétajs nezaud Sap likuma un citos tietbu aktos noteilds
tiegbas attietba uz biivdienu mtnes ilgtermaa lietoSanas ti@su igumu, bivdienu
pakalpojumu ilgtermia igumu, bivdienu mtnes ilgtermaa lietoSanas tig@su vai ilgtermpa
brivdienu pakalpojumuatakpardoSanasigumu un bivdienu nmtnes ilgtermma lietoSanas
tiegsbu apmaias igumu, ja:

1) attiedgais nekustamaipasums atrodasila no Eiropas Savi@has dabvalsim;

2) pardegjs veic saimniecisko vai profesiglo darlibu Eiropas Savighas dabvalst vai \ers
mingto darbbu uz Eiropas Savi@mas dabvalsti unigums ir nosigts §s darfibas ietvaros.

(26.11.2009. likuma redakaigr grozjumiem, kas izdati ar 28.10.2010. likumu)
Il nodala. Ligumi
5.pants.Ligumsledzéju pusu tiesiska vienlidziba

(1) Ligumos, ko paréetajs skdz ar razdtju, parde\gju vai pakalpojuma sniedp,
ligumskdzejam pusm ir vienlidzigas tiethas.

(2) Liguma noteikumi ir pretrunar igumsEdzgju pusu tiesisks vienidzibas principu, ja tie:
1) samazina ar likumu noteikto pusu atiblat
2) ierobezo patctaja tiegbas stgt igumus ar treSam persoam;

3) nosaka priekSrdloas razatjam, @rdeejam vai pakalpojuma sniegiam un ierobezojumus
pagretajam;

4) noteic, ka patetajs atsaks no sagm likumigagm tiegbam;

5) patrétaju nostida neizdeiga stavoklt un ir pretru@d ar labtigguma pragoam.
6.pants.Netaisrigi liguma noteikumi

(1) Razaijs, pardeejs vai pakalpojuma sniedg nedrkst piedivat tadus iguma noteikumus,

kas ir pretrua ar igumsEdzeju pusu tiesisks vienidzibas principu, So likumu un citiem

normatvajiem aktiem.

(2) Liguma noteikumi form@jami vienlarsa un saprotamvaloda.

(21) Neskaidri un neprdzi rakstveidaiguma noteikumi tiek tulkoti par labu jgretajam.



(3) Liguma noteikums, kurdgumsEdzejas puses savstajpnav apspriedusas, ir netaigas, ja
tas pregji labticiguma pragham rada latisku neatbilgbu iguna noteiktajs igumsEdzeju
pusu tietbas un pieakumos par sliktu patétajam. Par netaiggiem iguma noteikumiem
uzskaimi noteikumi, kas:

1) ir pretruma ar & likuma 5.pantu;

2) samazina razgja, pardeeja vai pakalpojuma snieda atbildibu vai atbivo tos no
atbildibas gagumos, kad patetajs guvis kaigjumu vesabai, vai patrétaja maves gagjuma,
kuram par &loni bijusi razoidja, pardegja vai pakalpojuma snieda darbiba vai bezdaiba;

3) ierobezo vai izglz iesgju patretajam izmantot savas likuigas praguma tiesbas
gadjuma, kad razatjs, pardegjs vai pakalpojuma snieds nav izpildjis ligumsaisbas vai ir
tas izpildijis ddgji, ieskaitot ar razotja, pardegja vai pakalpojuma snieda praguma
dzeSanu ar p&téctaja pretpragumu;

4) uzliek pagretajam, kurS neizpilda vai nepiecigi izpilda igumsaisibas, neproporcicit
lielu lgumsodu vai citu kompeasju par igumsaisbu neizpildi vai nepieitigu izpildi
saiidzinajuma ar igumsaigbu neizpildSanas vai nepianigas izpildSanas radio zaudjumu
vai nemot \era citus apsklus;

5) paredz preces vai pakalpojuma cenas noteik§agades brdi vai alauj razodjam,
pardevejam vai pakalpojuma sniegjam palielirait cenu un nedod paEtajam tiegbas atcelt
ligumu, ja gabja cena ir prmerigi augsta sadlzinajuma ar cenu, par kurdgumskdzejas puses
vienops, skdzot igumui;

6) ierobezo razaja, parde\eja vai pakalpojuma snieda pierakumu pilct saisibas, ko
uznémies vha arstavis, vai palirto §s saistbas kdai formalittei;

7) izskdz vai ka¥ patrétaja tiegbas \érsties pairetaju tiegbu aizsardibas iestdes vai tieg,
paredz sidu izskaiSanu tikai girejtiesa;

8) alauj razofjam, @rdevejam vai pakalpojuma sniegfam vienpusji atkapties no iguma
iznemot gagumu, kad #da iespja ir nodroSiata af pa€rétajam, vai alauj razodjam,
pardevejam vai pakalpojuma sniegjam izbeigt bezternmpia igumu bez hdinajuma;

9) paredz automtiski pagariat noteikta termja igumu, ja parétajs neinfornt par igume
nepagariaSanu, un nosaka @attajam nepamatofisu laiku $s informacijas sniegSanai;

10) atauj razoijam, m@rdeejam vai pakalpojuma sniegjam patuét patrétaja samakato
summu, ja patéetajs atlkapjas no iguma, bet neparedz paitajam @adu pasSu iesju, proti,
sapemt ekvivalentu summu, ja raZ, pardewejs vai pakalpojuma sniedg atkipjas nc
liguma;

11) atauj razodjam, mardevejam vai pakalpojuma sniegfam nodot dlak savas tiebas ui
pierakumus, idejadi samazinot piealatas garantijas apjomu bez peitaja piekriSanas;

12) atauj razoijam, prdevjam vai pakalpojuma sniegfam vienpusgji grozit ligume
noteikumus vai preces vai pakalpojuma raksturojumu.

(4) Novwertgjot liguma noteikumumem \éra pardotas preces vai sniea pakalpojuma raksturt



visus apsiklus, Kados igums nosigts, kK aif noskgta liguma un ar to sais liguma
noteikumus.

(5) Liguma noteikums viengn ir uzskaims par savstagp neapspriestu, jagums sagatits
iepriekS un patetajam lidz ar to nav bijis iesjams ietekrat attiedga liguma noteikumus.

(6) Ja ir apspriestiduma atsevi§ noteikumi vai atsevi@u noteikumu attiegi aspekti, tad
nevar uzskat, ka savstami apspriesti ir arpargjie liguma noteikumi.

(7) Ja razdis, pardegjs vai pakalpojuma sniedg apgalvo, kaiuma noteikumi ir savstagp
apspriesti ar patetaju, vina pierakums ir to piekdit.

(8) Razoija, pardeeja vai pakalpojuma sniedia un padrétaja noségtap liguna ietvertie
netaisigie noteikumi nav sgka no iguma noslgSanas hka, betigums paliek sgka, ja tas va
pastvet an turpmik, kad izségti netaisfigie noteikumi.

(9) (1zskgta ar 19.06.2008. likumu)

(10) Ja starp raZgjt, parde\eju vai pakalpojuma snied un pagrétaju rodas stids par to, ve
noskgtaj liguna ietvertie noteikumi ir netaisgi, jebkurai noigumsédzejam pugm ir
tiegbas \érsties tie§, bet pairetajs ir tieggs \ersties ar Patrétaju tiegbu aizsardibas ceng.

(101) Ja netaisigo iguma noteikumu & pagrétajam rodas zauwgumi, savu likumisko tiebu
un intereSu aizsartlzai patretajs ir tieggs \ersties ar prabu ties.

(11) Tiesa, izZisirot stiidu vai veicot citas no razga, pardeeja vai pakalpojuma snieda un
patrétaja noségta liguma izrietods procestlas darlibas, izérte l[iguma noteikumus un #tia
atrisimaSanai attietba uz pagrétaju nepiengro liguna ietvertos netaiggos noteikumus

(Ar grozjumiem, kas izdar ar 22.11.2001. likumu, 19.06.2008. likumu, 212089. likumu un 28.10.2010.
likumu)

7.pants.Ligumi, kuros paterétajs ir treSa persona

(1) Ligumos, kuros razajs vai @rdeejs apsola piegflat preces vai pakalpojuma sniegz
apsola sniegt pakalpojumus par lablegiijam ka treSajai personai, tagumsEdzgjai pusei,
kam &ds apsajums dots, ir pieikums iepaistinat pagrétaju ar nostgto igumu un dot
lesfEju noteik& termipa pievienoties tam, lai pattajs ieditu patsivigas tiethas prag no
razotja, parde\gja vai pakalpojuma snieda Sda iguma izpildjumu un zaugjlumu atidzibu
par nepieacigu izpildjumu vai kagjumu.

(2) Razaijs, mardeejs vai pakalpojuma sniedg nedrkst atteikties noggt igumu vai
atteikties pildt nosegtu igumu par preces pigdi vai pakalpojuma sniegSanu §r&tajam ka
treSajai personai tikaipec, ka ar personu, kam apgoims dots, nav naktotas citas
iepriekEjas saigbas.

8.pants.Pater étaja kredit éSana

(1) Saskaa ar pagretaja kredieSanasibumu persona, kas nodarbojas agrgtdja kredieSanu
(turpmak — kredta dejs), piekir vai apsola piddrt patretajam kredtu atlikta makgjuma,
aizdevuma vai citas tamlzigas finangilas vienoSafis veidi. Par pairétaja kredi€Sanas
ligumusa likuma izpratie nav uzskeéams igums par ilglaiigu pakalpojumu sni€anu vai



precu piequdi, ja patretajs par pakalpojumiem vai pram maka l[iguma daribas laik,
norekinoties pa dam.

(11) KrediteSanas pakalpojumu gattajam dikst sniegt kapitisabiedtba, kura sgemusi
specilu afauju (licenci) patretaja kredittSanas pakalpojuma sniegSanai [tuiRrm- specila
atlauja (licence)]. So prasu neattiecina uz:

1) kapitlsabiedtbu, kura uzskama par krettiestdi saskaa ar normat/ajiem aktiem, kas
reguk kredties@azu darbbu;

2) razogju, pardegju vai pakalpojuma sniedpi, kas piedva norekinaties par préu vai
pakalpojumu iegdi atlikta makgjuma, aizdevuma vai citas taititigas finangilas vienoSais
veida, nepiesaistot tras personas finaggmui;

3) komersantu, kurs sasi@ar igumu, kas nosgts starp razaju, pardeweju vai pakalpojuma
sniedzju, pretu vai pakalpojumu iegglei piediva slegt tikai tadus patrétaja kredieSanas
ligumus, saska ar kuriem netiek mak$ procenti vai citi papildu malkgumi. /1 daja stjas
speka 01.11.2011/

(12) Par spedaias ataujas (licences) izsniegSanugataja kredieSanas pakalpojumu

sniegSanai uri$ parregistraciju kapitlsabiediba maks valsts nodevu./12 dga stijas sgka
01.03.2011/

(13) Specilas ataujas (licences) izsniegSana&;rpgistracijas, anutsanas un darbas
aptuesSanas &rtibu, pragbas, kdam jaatbilst kapislsabiedtbali, lai ta varctu saemt spedilo
atlauju (licenci), taj skait pragbas par kapilsabiedrbas pasu kagitlu un pamatkapiu, ka
af prasbas attietha uz kapitlsabiedtbas padomes un valdes loBekn, valsts nodevas
apieru un makasanas &rtibu nosaka Ministru kabinetsl® daja stjas sgka 01.03.2011/

(2) Patretaja kredieSanasibums saatlams rakstveid (papra formata vai izmantojot citu
pastivigu informacijas nes§ju), un katraiigumsEkdzejai pusei izsniedzams viens Bguma
eksempirs. Samaksa par preci vai pakalpojumu nasaknaud.

(3) Pagretajam ir tiegbas jebkui laika pilnigi vai ddgji izpildit savas saigtas pirms patéetaja
kredittSanasigunma noteiké termipa. Saj gadjuma vinam ir tiegbas uz to, lai taiggi tiek
samaziatas kogjas kredta izmaksas, kas sagtno procentiem un éimn izmakam liguma

atlikuSap termipa. Minétas patréetaja tiegbas neattiecas uz Bkuma 121 panta astasdaas 2
un 4.punkid minctajiem kredigSanasigumiem.

(4) Pirms pairéetaja kredieSanasibuma nosigSanas sniedzas informacijas saturu un
sniegSanasaktibu, patretaja kredieSanasigumam izviramas pragbas un ta ietveramo
informaciju, gada procentu likmes afinasanas metodi, paetaja informeSanu krediSanas
liguma daribas laila, kredta pirmstermia atmaksu un k@po kredta izmaksu taisigu
samazifasSanu, atsevigem kredieSanasigumu veidiem pie@rojanias pragas un kredéSanas
starpnieku piesikumus, K afi tiesisko regwjumu patretaja kredieSanai pret kustamas lietas
kilu nosaka Ministru kabinets.

(41) Pirms padrétaja kredieSanasipuma nosigSanas kreth degjs nowerté pa€rétaja sgEju
atmakat krecitu, pamatojoties uz pietiekamu infcaciju, kas spemta no p&réetaja, un, ja



nepiecieSams, uz@m no atbilstosSi normatajiem aktiem personas datu apd#i izveidoim
datutazem (turpnik — datulaze) par personas igkumiem un makgumu saistbu izpildi,
kuras iegtas normatajos aktos par fizisko personu datu aizsdmdlzin piekuvi datulazeém
noteiktap kartiba. Ja atteikumu izsniegt kreed pamato ar datake iegatajam zinam, kredta
dewjs neka¥joties un bez maksas infoenpagrétaju par datubzes izmantoSanas reziiem
un sniedz zias par izmantoto datah.

(42) Pirms patrétajs un kredta degjs vienojas par krath kogEjas summasitisku
palielilaSanu patrétaja kredieSanasibuma daribas laik, kredta dewjs atjauno savriciba
esoso finanSu inforaciju par pa&rétaju un atkirtoti nowerte patrétaja sggju atmakat kredtu.
Ja atteikumu palielit kredta kogEjo summu pamato ar datagz iegitajam zinam, kredta
dewjs neka¥joties un bez maksas infoénpagrétaju par datubzes izmantoSanas reziiem
un sniedz zias par izmantoto datah.

(43) S panta 4 un 42 daa noteiktos pieaRkumus neattiecina uz @Eattaja kredi€Sanas
ligumiem:

1) saskaa ar kuriem kretta summa netkst @rsniegt vai nefirsniedz 100 latus;

2) saskaa ar kuriem kretta dejs piekir pa€rctajam tiegbas izmantotitizeKus, kas
parsniedz parétaja nokekinu koné esoSo naudasdzelu atlikumu (turprak — parsnieguma
kredts) un kasgatmaka laikposna, kurS neprsniedz vienu renesi;

3) saskaa ar kuriem kretta dejs klusgjot piekritis, ka pairétajs izmantoidzeKus, kas
parsniedz patrétaja noekinu kont esoSo naudasdizeKu atlikumu vai piekirto parsnieguma
Kreditu;

4) kurus nosddzot kredta deja glakaSara ka nodroSiajums nododamaakla lieta un saska
ar kuriem patrétaja atbildba ir ierobezota tikai ark@ato lietu;

5) kurus nodldzis darba deys un darbinieks, ja krat piekirts bez procentiem vai ar gada
procentu likmi, kas ir zeaka par tirgi parsvai pasivosapm procentu likndm un ko parasti
plasai sabiedbai nepiedva, un ja kredtu izsniegSana nav darba dpvpamatdaribas veids;

6) kurus nosldz ar iegul@iumu sabiedbam vai ar krettiesidem, lai dotu iegulttajam iesgju
veikt dafjumu attie@ba uz vienu vai vaikiem instrumentiem, ko reguhtbilstoSi
normatvajiem aktiem par finanSu instrumentu tirgu, jauleijumu sabiedba vai krediesade,
kas piekir kreditu, ir iesaisita &ida dafjuma;

7) kuri ir ties vai cita normaivajos aktos noteiktieside parakta iziiguma rezults;

8) kuri attiecas uz pada segSanu atliktu malggmu veidi, nemaksjot procentu likmi un citus
papildu makgumus;

9) par aizdevumiem, kurus vi@pjo interesu lah atbilstoSi normavajos aktos noteiktajai
kartibai pie&ir ierobezotam personu lokam ar procentu Bkmkas ir zerakas par tirg
parsvag pasivosapm procentu liknam, vai bez procentiem, vai sagkar citiem
noteikumiem, kuri btu pagrétajam izdevgaki neka tirga parsvaf izmantotie noteikumi, un ar
procentu liknem, kas nav augaitas par tirg parsvaa pasivoSapm procentu liknam;

10) saskna ar kuriem kreits tiek pieskirts, nemakajot procentu likmi un citus papilo



mak&jumus;

11) kuri paredz, ka paetajam kredts jaatmaka laikposna, kas neprsniedz trs menesus, un
saskaa ar kuriem par kreth izmantoSanu tiek praisnenozmigi papildu makgumi
salidzinajuma ar kredta kogEjo summu un kredéSanasiguma dartbas termiu.

(5) Ja kretta summa ir viekida ar 100 minirslajam meneSalgm vai liekka, kredta degjs:

1) pirms kred@ta izsniegSanas pieprasa unesa Valsts ieemumu dienesta izgu par paitrétaja
lenakumiem vai satura ga lidzvertigu citas valsts noddk administicijas izzihu. Mingto
Izzinu nepieprasa, ja [@ttajs ir valsts amatpersona un infaaja par vha ierakumiem ir
publiski pieejama,;

2) pirms kret@ta izsniegSanas attajam, dokumergot veiktos pasdkumus, izérté patrétaja
speju atmakat kredtu, nemot \era &s ddas 1.punki minétos dokumentus;

3) nodroSina visu ar kré@d izsniegSanu saitt dokumentu glai$anu vienu gadugp patrétaja
kredittSanasiguna noteikto saigbu izpildes.

(6) (I1zslegta ar 19.06.2008. likumu)
(7) (1zslegta ar 28.10.2010. likumu)

(8) Valsts imemumu dienesta izsniedzamizzinas par kretlanémgeja ierakumiem saturu, X
af izzinas pieprasanas un izsniegSanastilou nosaka Ministru kabinets.

(9) & panta piekts ddas noteikumi nav attiecimi uz &idu dafjumu kredieSanu, kuri tiek
veikti ar finanSu instrumentiem.

(10) Kredts, kura summa ir vieida ar 100 miniralajam nmenesSalgm vai liekka un kura
atmaksa nodroSita ar nekustamipasSuma hip@ku, izsniedzams ne vak ka 90 procentu
apnera no attietga nekustara ipasuma tirgusartibas.

(11) S panta piekts un desmiis ddas noteikumus nepiearo patretaja kredieSanas
ligumiem, kas tiek 8gti ar citu valstu iedxotajiem, ja kredta pieirSanas rarkis nav
nekustara ipasuma vai cita Latvijas Republikas publiskajgssteos registréjamaipasuma
legade vai izmantoSana.

(Ar grozjumiem, kas izdawi ar 17.05.2007. likumu, 19.06.2008. likumu, 28000. likumu un 20.12.2010.
likumu)

g pants.Ipasi noteikumi attieaba uz kreditiem, kuru atmaksa nodroSirata ar
nekustama ipasuma hipogku

(1) Kredita deejam nav tietbu pieprag paeretajam, kas nav piavis biatisku iguma
parkapumu:

1) izsniedi kredta papildu nodroSiumu, pamatojoties uz to, ka kit nodroSiajuma esod
nekustar ipaSuma grtiba ir samazifijusies nekustafiipasSuma tirgus izmai cel;

2) jebladas izmaksas par hipoara krecita nodr@&inajuma garverteSanu iguma daribas laila;



3) izsniedi kredta pirmstermia atmaksu.

(2) Ja pairetajs, kas nav pilavis batisku iguma arkapumu, to idz, kredta dejam ir
pierakums izskat patretaja priekslikumu par kreth atmaksas terma pagariaSanu vai
kredta valitas manu. Atteikuma gaguma kredta degjs sniedz patrétajam moti\etu atbildi
30 dienu laik.

(3) & panta otra dda mingtas iguma noteikumu izmaas nedikst bit pagrétajam
nelab\éligakas saldzinajuma ar iguma izdaamo izmanu piedivaSanas ldi pasivoSajiem
tirgus nosagumiem. Padrétajs S panta otrag dda mineto izmanu veikSanu ir tiesgs prag ne
biezk ka vienu reizi gada laik Kredita dejam nav tietou pra# jebkadu kompenaciju par
Sdu izmanu veikSanu, igzemot pamatotu un samgu maksu par pakalpojuma
administraivajiem izdevumiem.

(4) Par atisku iguma parkapumu & panta izpraté uzskaima:

1) kredta atmaksas vai procentu samaksas ajaksl kaeSana ilgk ka par 60 dieAm vai
bieZk ka tris reizes gada laik katru reizi ilgik par 30 dieam;

2) kredta neizmantoSana kretd iguma paredztajam nerkim.

(21.05.2009. likuma redakaj

9.pants Ligums, kas nodgts arpus pastavigas tirdzniecibas vai pakalpojumu
sniegSanas vietas

(1) Saskaa ar igumu, kas nosbtsarpus pagivigas tirdzniegbas vai pakalpojumu sniegSanas
vietas, prde\gjs piegida preces vai pakalpojuma sniegzsniedz pakalpojumus gaitajam,

pEc savas iniciavas vai gc patrétaja nefrprotami izteiktaiiguma apmekjot paerétaju

majas, darbaviet vai cita vina atraSafis vies.

(2) Ligunmi, kas nosigtsarpus pasgivigas tirdzniegbas vai pakalpojumu sniegSanas vietas,
ietveramo inforraciju, ka af % likuma 12.pari pared2to atteikuma tiebu realizSanas
terminu un kartibu reglamerd Ministru kabineta noteikumi.

(3) Skdzot igumuarpus pagivigas tirdzniegbas vietas, persona, kasdd igumu parde\gja
vai pakalpojuma sniedja varda vai parstavot pardeeju vai pakalpojuma sniedp un &
intereses, §c patretaja piepraguma uzada sdus dokumentus:

1) personu apliecinosu dokumentu;

2) aplie@bu, kua ir fotografija, ka ai noradits amats, frdeeja nosaukums (firma),apde\gja
registracijas numurs Ugeémumu reistra vai Valsts imemumu dienesta Nodgk makataju
registra un juridiska adrese;

3) pilnvarojumaigumu (ja &ds ir nepiecieSams);

4) apliedbu par prdegja vai pakalpojuma snieda registraciju Uznemumu reistra vai @as
kopiju vai Valsts iaemumu dienesta nodtik mak&taju registracijas aplietbu vai &s kopiju.

(4) Razaidjs vai ardegjs, kas realiz preces, izmantojot tirdznigzas autoratus, uz
tirdznieabas autorata noada rezotaja vai fardeveja nosaukumu (firmu), gistracijas numurt



Uzpémumu reistra vai Valsts imemumu dienesta Nodgk mak&taju registra un juridisko
adresi.

(Ar grozjumiem, kas izdan ar 27.10.2005. likumu un 21.05.2009. likumu)
10.pants. Distancesigums

(1) Distancesiums ir vienoSads starp patrétaju un @Erdegju vai pakalpojuma sniedp,
pamatojoties uzgsdegja vai pakalpojuma snieda piedivajumu ar adredta vai neadresa
lespieddarba, tipveidastules, kataloga, prepublicctas rekimas, kurai pievienots patgume
kupons, telefona, faksimila, Interneta, elektroaiglista, teleizijas, radio un citu inforacijas
noditiSanas vai grraidiSanasidzelu starpnietbu.

(2) Faksimilu, autortisko atbilcttaju un distances sa@s idzelus, kurus izmantojot
lesgejams individuils kontakts ar patétaju, razodjs, pardeejs vai pakalpojuma sniedg var
izmantot tikai #da gadjuma, ja saemta pairétaja ne@rprotama piekriSana.

(3) Distancesigums izpildims ne €lak ka 30 dienu laik no dienas, kad razgs, parde\gjs vai
pakalpojuma sniedps sacémis pasdtijumu no pairétaja, ja vien igumskdzejas puses nav
vienojuds citadi.

(4) Distancesiguna ietveramo informciju, atsevigus iguma izpildes nosgamus, k an &
likuma 12.parit paredzto atteikuma tiebu piengroSanu, reali@Sanas ternaiu un krtibu
reglament Ministru kabineta noteikumi.

(Ar grozjumiem, kas izdan ar 22.11.2001. likumu, kasaas sg@ka no 26.12.2001.)

11.pants.Ligums par dAvoSanai pared#tas ekas vaiekas ddas lietoSanas tiebu
legaSanu uz laiku

(1) Ligums par diwoSanai paredtasckas vaickas ddas lietoSanas tidsu iedgiSanu uz laiku ir
ligums, kurS nosgts vismaz uz trim gadiem un saskar kuru lietoSanas tidms iegtas uz
laiku, kas nav maks par vienu negdu noteiks vai nosakma kalendcira gada posm

(2) Ligums par diwoSanai paredtasckas vaickas ddas lietoSanas tidsu iedgiSanu uz laiku
sledzams rakstvei] un patrétajam izsniedzams viena §guma eksemapts.

(3) SkEdzot igumu par dwoSanai paredtasekas vaiekas ddas lietoSanas tidsu iegiSanu uz
laiku, ir aizliegts pieprasno pagrétaja priekSapmaksu vai avansa ngkeus, pirms
izbeidzies termuS, kura laild pagrétajs var izmantot atteikuma tidsms.

(4) Liguma par davoSanai paredtasckas vaickas ddas lietoSanas tigsu iegiSanu ietveramo
informaciju, ka aif s likuma 12.par#t paredzto atteikuma tiebu realiZSanas ternpu un
kartibu reglamera Ministru kabineta noteikumi.

(5) Skdzot igumu par dwoSanai paredtas Latvip esoSaskas vaickas ddas lietoSanas
tiesbu iedgiSanu, jautjumos, kurus neregeiBis likums, pieréro Civillikumu un citus
normaivos aktus.

(6) Skdzot igumu par dwoSanai paredtasarvalsis esosaskas vaickas déas lietoSanas
tiesbu iedgiSanu uz laiku, pieamojami attieggaj valst speka esosie likumi, cildl tas
nodrcSina gaja likuma noteikto



12.pants Atteikuma tiesibas

(1) Atteikuma tiesoas ir patretaja tiegbas noteikt termipa vienpusgji atkapties noiguma
(atteikt pastijumu), nemakgot ligumsodu, procentus vai zajwma atidzbu.

(2) Patretajs var izmantot atteikuma tidss, lai atkptos no:

1) liguma, kas nosgjtsarpus pagivigas tirdznie@bas vai pakalpojumu sniegSanas vietas;
2) distancesiguma;

3) liguma par divoSanai paredtasekas vaickas das lietoSanas tigsu iegiSanu uz laiku.

(3) Razaijs, ardegjs vai pakalpojuma sniedg & panta otra dda minéto ligumu
noskgSanas hdi vai preces firdoSanas vai pagjuma nodosSanas ol iesniedz pa&iétajam
rakstveida atteikuma veidlapu, Euningts razoija, pardegja vai pakalpojuma snieda
nosaukums (firma),ards, uzdrds un adrese akarn sniegts atteikuma tigsu apraksts.

(4) Patretajs rakstveida atteikumu adiegersonai, kuras nosaukums (firmagrds, uzvrds ur
adrese naidita atteikuma veidlagp Ja pairétajam netiek izsniegta rakstveida atteikuma
veidlapa, rakstveida atteikumu adreazofijam, @rdevejam vai pakalpojuma sniegjam, ar
kuru nostgts igums. Atteikuma nagiSana noteikt termina izbeidz igumu un atlwo
pagretaju no jebkuam gumsaisibam, iznemot izmaksas, kas satas ar préu vai lietas
atdoSanu atpakaazotijam, @rdeejam vai pakalpojuma sniegjam.

(5) Patréetaja pierakums ir septiu dienu laila pec rakstveida atteikuma n@&Sanas atdot preci
vai lietu razaodjam, rdevejam vai pakalpojuma sniegjam (ja prece vai lieta ir gamta).
Razotja, pardeeja vai pakalpojuma snieda pierekums ir nekagjoties, ne @lak ka 30 dienu
laika no pagrétaja rakstveida atteikumasamsSanas dienas, atmakpatrétajam to naudas
summu, kura par preci, lietu vai pakalpojumu sari@kiedz iguma izbeigSanasioim.
Razogjs, pardegjs vai pakalpojuma sniedg ir tieggs neatmalkd paerétajam @ samakato
naudas summu par preci vai lietu, Karpagretajs nav atdevis preci vai lietu vairarav
lesniedzis preces vai lietas atdoSanu vaiifi®anu apstiprinoSus dokumentus.

(6) Patretajs ir atbildgs par preces kvaiies un droSuma sagianu atteikuma tigsu
realizZSanas terma.

(Ar grozjumiem, kas izdar ar 22.11.2001. likumu, 27.10.2005. likumu, 212099. likumu un 28.10.2010.
likumu)

121 pants. Atteikuma tiegbas attiedba uz paterétaja kredit éSanas igumu

(1) Pagretajs 14 dienu laik drikst izmantot atteikuma tigsas un athpties no pdatretaja
kredittSanasiguma, nesniedzot nattu pamatojumu. Atteikuma termu skaita no patetaja
kredittSanasiguma noslgSanas dienas vai no dienas, kad@dptljs saem normawajos aktos
par patrétaja kredieSanasigumu noteikto inforraciju, l[iguma noteikumus un nogpgnus, ja
tie smemti ec kredieSanasiguma nosigSanas dienas.

(2) Par atteikuma ti@su izmantoSanu paetajs pazino kredta dejam rakstveid saskaa ar
pa€rétaja kredieSanasigumu. TermsS ir ie\erots, ja pairétajs paznojumu par atteikuma
tiesibu izmant€anu (paira formrata vai izmantojot citu kreita degjam pieejamu paavigu



informacijas negju) nogita kredta dewjam pirms & panta pirmaj dda noteiké termina
beigam.

(3) Patretaja pierakums ir nekawjoties, ne @lak ka 30 dienu laik péc tam, kad nastits
pazpojums par atteikuma tigsu izmantoSanu, atmakkredta dejam saemto kredta
summu un par kr@th izmantoSanu no kred saemsanas dienaglk dienai, kad tas atmaits,
uzkratos procentus. Procentus &lgna, pamatojoties uz kredganasiguma noteikto
aizdevuma procentu likmi.

(4) Ja patretajs izmanto atteikuma ti@zas saskg ar So pantu, kreth degjam nav tietbu
piepras no pagrétaja kompensaciju, iznemot kompericiju par neatmalkgamam izmakam,
ko kredta de\gjs veicis publiskai personai.

(5) Ja patretajs izmanto atteikuma tidsas saskg ar So pantu un saibi ar patretaja
kredittSanasigumu ir nostgts igums par papildu pakalpojumu, kuru sniedz keedejs vai
tred persona saska ar treds personas un kréd deja noségto igumu, Igums par papildu
pakalpojumu nav ska.

(6) Ja patretajam ir atteikuma tiebas saskg ar So pantu, attidaa uz atteikuma tiabu
istenoSanas termu, karttbu un sekm nepiendro normaivos aktus par distancaglimu par
finanSu pakalpojumu sniegSanu un noivad aktus pafrpus pastvigas tirdzniegbas vietas
vai pakalpojumu sniegSanas vietas agisl igumu.

(7) Atteikuma tietbu izmantoSana sasiaar So pantu neieteldtiguma par preces vai
pakalpojuma iegdi speka esaribu, ja padretaja kredieSanasigums ir nosigts preces vai
pakalpojuma iegdei.

(8) S panta prabas nepiero:

1) patréetaja kredieSanasigumiem, saska ar kuriem kretta summa nedkst @rsniegt vai
negarsniedz 100 latus;

2) patrétaja kredieSanasipumiem, saskg ar kuriem kretta degjs piekir patretajam
parsnieguma krexu, kas jiatmaké pec piepraguma vai laikposra, kur$ neprsniedz trs
menesus;

3) patrétaja kredieSanasibumiem, kuri nogigti nekustara ipasuma iegpei vai kuru atmaksa
ir nodroSirata ar nekustamipaSuma hip@ku;

4) patretaja kredieSanasiumiem, saskg ar kuriem kretta dejs klusgjot piekritis, ka
patrétajs izmantoidzelus, kas prsniedz patrétaja nokekinu kone esoSo naudaslizeKu
atlikumu vai piekirto parsnieguma krexu;

5) patrétaja kredieSanasigumiem, kurus nostizot kredta dewja glalaSara ka nodroSiajums
nododama kda lieta un saska ar kuriem patrétaja atbildba ir ierobezota tikai ar k@ato
lietu,

6) patrétaja kredieSanasigumiem, kurus nostizis darba degjs un darbinieks, ja krat$
piekirts bez procentiem vai ar gada procentu likmi, ikaenika par tirgi parsvaga
pasivoSapm procentu likndm un ko parasti plaSai sabigahi nepiedva, un ja kredtu
izsnieGana nav darba déja pamatdaribas veids



7) patrétaja kredieSanasigumiem, kurus nostlz ar iegulgjlumu sabiedbam vai ar
kreditiestidem, lai dotu iegulttajam iesgju veikt dafjumu attie@ba uz vienu vai vaikiem
instrumentiem, ko reggllatbilstoSi normavajiem aktiem par finanSu instrumentu tirgu, ja
leguldjumu sabiedba vai kre@tiestide, kas piddr kreditu, ir iesaisita $da dafjuma;

8) patrétaja kredieSanasigumiem, kuri ir tied vai normaivajos aktos noteiktiestide parikta
izIiguma rezults;

9) patrétaja kredieSanasigumiem, kuri attiecas uz @ala segSanu atliktu majsmu veid,
nemaksjot procentu likmi un citus papildu masmus;

10) patréetaja kredieSanasigumiem par aizdevumiem, kurus Vis§jo intereSu lab atbilstoSi
normatvajos aktos noteiktajaiaktibai piekir ierobezotam personu lokam ar procentu Bkm
kas ir zenakas par tirg parsva@ pasivoSapm procentu liknam, vai bez procentiem, vai
saskaa ar citiem noteikumiem, kuritliu pa€rétajam izdevgaki neka tirgii parsvaa izmantotie
noteikumi, un ar procentu likem, kas nav augatas par tirg parsvai pasivoSagm procentu
likmmem;

11) fadiem nomas vaizinga igumiem, kuros nav pareétas paéretaja saisibas iegdaties
liguma objektu, jaz&las saisbas nav pared@tas ar citos nostgtajos fgumos;

12) patretaja kredieSanasigumiem, saskg ar kuriem kretts tiek piegirts, nemaksjot
procentu likmi un citus papildu ma§amus;

13) patrétaja kredieSanasigumiem, kuri paredz, ka @agtajam kredts jaatmaka laikposna,
kas neprsniedz tts nenesus, un saskaar kuriem par kreth izmantoSanu tiek preis
nenoZmigi papildu makgumi saidzinagjuma ar kredta kogEjo summu un kredéSanasiguma
darlabas termu;

14) patretaja kredieSanasigumiem, kuros krath degjs un pakrétajs vienojas par atmaksas
kartibu, ja padretajs nav izpildjis sakotngja kredi€Sanasiguma saigbas un &da lartiba
NoVErstu iespjamos tiesas procesus pargoéhja kredieSanasiguma noteikto saigbu
neizpildi, un uz patetaju tadel neattiektos maik izdevigi noteikumi par tiem, kas noteikti
sakotrgja pagretaja kredieSanasiguna.

(28.10.2010. likuma redakaj
Il nodala. Preces vai pakalpojuma atbilaba liguma noteikumiem
(Nodgas nosaukums 2001.gada 22.novembra likuma redakeis stjas sgka no 26.12.2001.)

13.pants. Razdija, pardeveja un pakalpojuma snied#ja pienakums nodroSinat preces
vai pakalpojuma atbilstibu liguma noteikumiem

(1) Razoija, pardewja un pakalpojuma sniegia pierakums ir nodroSiat preces Ve
pakalpojuma atbilgbu liguma noteikumiem. Precei un pakalpojumamathilst razaja,
pardeeja vai pakalpojuma snieda sniegtajiem pazmbjumiem {pasi rekhma un mak&juma
letvertajai informacijai) par So preci vai pakalpojumu.

(2) Razoijs, mrdewjs un pakalpojuma sniegs ir atbildigs par jebkuru neatbiibtu fgume
noteikumiem, kas ekse preces ieades vai pakalpojuma snisanas diea.



(3) JJa preces vai pakalpojuma neatilissiguma noteikumiem atkjlas seSu @nesu laild pec
preces iegdes vai pakalpojuma sniegSanas, uzskat ka & eksistja preces iegfes va
pakalpojuma sniegSanas dienznpemot gagumu, kad razais, pardewjs vai pakalpojum
sniedzjs normaivajos aktos noteiktajkartiba organizta ekspeiize pierada pregjo.

(2001.gada 22.novembra likuma redaka@y grozjumiem, kas izdar ar 19.06.2008. likumu)

14 .pants.Preces vai pakalpojuma neatbilgba liguma noteikumiem
(1) Prece neatbilsiguma noteikumiem, ja:

1) & neatbilst normatajos aktos vai normatehniskajos dokumentos noteildisy prasbam,
ka ar parasti izviramam prasbam — tai nepiertt ipasbas un izpilums, kads parasti piefb
tada paSa veida pram un ladu paérétajs var pamatoti gaitl nemot \era preces raksturu;

2) ta nav detga nerkiem, kadi paredzti normaivtehniskajos dokumentos vai tehniskpp<,
bet, ja &du nav, - narkiem, kadiem tida paSa nosaukuma un apraksta preces parasti tiek
izmantotas;

3) &a nav detga nerkiem, kuriem patrétajs iz\velgjies preci un par kuriem tas tiesi vai netieSi
pazihojis pardevejam, skdzot igumu, izemot gagjumus, kad prdegjs pardoSanas laik
nevagja saprastaus spedilus nerkus un pairétajam nebija pamatota iemeslalgaties uz
pardewgja kompetenci un spriedumu;

4) ta neatbilstipagbam vai is komplekicija neatbilst tai komplektijai, kadas iguma
slegSanas vai pienfajuma izteikSanas laikparde\ejs uziadijis ar pr&u paraugiem vai
moddiem;

5) ta nav iesajota, bet iesabjums ir nepiecieSams, lai pasaxgpreci no bgjumiem vai
bojasarss;

6) par to sniegta maldinoSa, nepatiesa, negalnai neskaidra (nesadasa) infornacija vai &
nav sniegta visp un pec preci nav iesgams lietot pareditajam noiikam vai af ta rada vai
var radt apdraudjumu pagérétaja mantai, vesabai, davibai vai videi;

7) @ ir viltota.

(2) Pakalpojums neatbilsguma noteikumiem, ja:

1) to sniedzot, nav i@votas normavo aktu vai normattehnisko dokumentu pramas vai tam
ir citi trakumi;

2) par to sniegta maldinoSa, nepatiesa, nagalnai neskaidra (nesadasa) infornicija vai &
nav sniegta visg un @pec pakalpojumu nav ieg@mms izmantot parediajam noilikam vai ar
tas rada vai var radapdraudjumu pagrétaja mantai, vesdbai, davibai vai videi.

(3) Prece vai pakalpojums nav uzgkas par neatbilstoSaguma noteikumiem, ja pirmsgume
slegSanas patétajs ir sapemis rakstveida bdinajumu par preces vai pakalpojuma nep@gu
kvalitati vai nepieacigas kvaligtes iemesls ir patctaja piegidatie materali, iznemot
gacajumu, kad pakalpojuma sniegjam ka profesioralim vajadzja to zirat un rakstveia



bridinat paeretaju.

(Ar grozjumiem, kas izda ar 22.11.2001. likumu, kas#as sgka no 26.12.2001.)

15.pants.lzpémums attieaba uz nepieracigas kvalitates preces piedvaSanu un
pardoSanu vai pakalpojuma sniegSanu

(Izslegts ar 22.11.2001. likumu, kagists spgka no 26.12.2001.)
16.pants.Garantija

(1) Garantija ir razaja vai @ardegja bezmaksas apspims atmakat pagretajam par preci vai
lietu samakato naudas summu, apmaipreci vai lietu pret atbilstoSu preci vai liehgz
athidzibas no¥erst preces vai lietas neatbilst vai veikt citas dafibas, ja prece vai lieta
neatbilst garantij vai rekbma sniegtajam raksturojumam.

(2) Garantija dodama rakstvajdin taj skaidri noedami nosagjumi pragjuma pieteikSanai
attieaba uz garantiju, garantijas ternd — laikposms, uz kuru attiegita garantija, k af
garantijas dedja nosaukums (firma) vaiavds, uzvrds un adrese. Garaatiporada, ka
pagrétajam ir noteiktas tigbas saskg ar normatvajiem aktiem un ka garantijas&iesbas
neieteknd. Ja garantija neatbilst Siem noteikumiem, tastakiee garantijas d@gumu un
pagretajs ir tieggs pieprasd, lai garantija tiktu izpiltta.

(3) Garantija ir saistoSad deéjam atbilstoSi garantijas dokumenta naganiem un
attieagaja reklama sniegtajai inforracijai.

(21.05.2009. likuma redakaj

IV nodala. Informacija par precem un pakalpojumiem
17.pants.Inform acijas nodroSinaSana

(1) Razoija, ta pilnvarot parstavja, parde\gja vai pakalpojuma snieda pierakums ir
lepazstinat paeréetaju ar patiesu un piiigu informaciju par piedvatas preces vai pakalpojuma
kvalitati, droSumu, cenu, garantiju un garantijas remagggejam, lietoSanas noteikumiem,
razotja, pardegja vai pakalpojuma snieda nosaukumu (firmu),ardu, uz\ardu un adresi,
noradot to makejuma, pievienotaj lietoSanas pa#aciba, tehniskaj pas vai citada rakstveida
informacija.

(2) Patretajam ir tiegbas piepras, lai papildu informacija tiek sniegta amutvardos.
(3) Kartibu, kada noradama ardoSanas cena unémvieribas cena prém, kas tiek piegivatas

pagretajam, ka an kartibu, kada noradamas cenas pakalpojumiem, reglanddiinistru
kabineta noteikumi.

(Ar grozjumiem, kas izdan ar 29.04.2004. likumu)

18.pants. Informacija par razotaju



(1) Lai vaktu identificct razotiju, makéjuma uz preces, ies@juma vai pievienas etketes
noradama razaija atraSafs vieta un raz@ja nosaukums (firma). Ja tas nav igams, razdja
atraSafs vietu un razaja nosaukumu (firmu) nada uzargja iepakojuma, pavaddokumentos
vai tirdzniegbas viei.

(2) Pardeejam aizliegts pie@lvat vai pardot viltotu preci vai preci, kuras razpt nav
iesgEjams identifi€t. Noteikums par razga identificcSanu neattiecas uz lietotas preces
pardoSanu.

(3) (Izskgta ar 21.05.2009. likumu)

(Ar grozjumiem, kas izdan ar 22.11.2001. likumu un 21.05.2009. likumu)

19.pants.Inform acija par sevikam prec¢u ipagbam
Tehniski sarefitas preces,&af preces, kuras satursbamas vielas vai kuru lietoSanai
nepiecieSamagpasas iemgas, razatjam jaapgida ar lietoSanas noteikumiem iinajuma

zimem vai simboliem. Ja lietoSanas noteikumos iefv@fibbormacija ir sveSvalod, japievieno
informacijas tulkojums valsts valad

20.pants. Préu markéjumam izvirzamas visparigas pragbas
(1) Markejuma sniegtajai inforracijai jabut labi redzamai un saprotamai, tai objekt
jaatspogilo preces droSums vai nekgiims un kvaliite. Mak&juma sniegi informacija
nedikst pie@vet preceiipasbas, kidas tai nepieit, ka af maldirat pircgju, ka precei pieit
kadas specifiskagpadbas, jaidasipaibas pient visam attiedga veida preém.

(2) Markgjumam pbiat neizdZSamam. Magjuma sniegtajai inforracijai jabat skaidrai, to
nedikst aizsegt ar citu rakstveida infazanju, atelu vai uzimi.

(3) Razodjam vai ardeejam janodroSina, lai pr& makéjuma ietvers informacija tiktu
sniegta paretajam, ie\erojot normaivos aktus, kas reglamentalsts valodas lietoSanu.

(4) Pardewejam aizliegts piealvat un @rdot preces, kuru miagjuma sniegé informacija vai
marke&juma izpildjums neatbilst®likuma un citu normavo aktu pragam.

(5) Preéu makg&juma visprigas prasbas neattiecas uz lietotu puepardosanu.
21.pants.Sevikais pretu markeums

(1) Preces un pée grupas, klim nepiecieSams seys makejums, K af mingto pre&u un
precu grupu makeSanas krtibu nosaka Ministru kabinets.

(2) (1zslegta ar 22.03.2007. likumu)

(Ar grozjumiem, kas izda ar 22.11.2001. likumu, kas#as sgka no 26.12.2001.)



21t pants. IzpardoSana un cenu pazemiasana

(1) Vardu “izpardoSana” vai cituilzigas nommes \ardu, piedvajot preces, dauts lietot tike
tad, ja ir ieeroti visi Sadi nosagumi:

1) tas attiecas uz visu greizpardoSanu vai naditas ddas izgrdoSanu;
2) izpardoSana notiek ierobezotin noadita laikposna;
3) cenas ir zeAkas nek attieago pre&u vai pakalpojumu parast cenas.

(2) Vardus “atlaides”, “pazemirtas cenas” vai citusdzigas nommes \ardus, piedvajot prece
vai pakalpojumus, &uts lietot tikai tad, ja ir iedroti visi &adi nosagumi:

1) tas attiecas uzadas precesjapdoSanu vaidda pakalpojuma sniegSanu, ar kuande\gjs val
pakalpojuma sniedps pasivigi nodarbojas;

2) fda tirdznietba notiek ierobezatlaikposna;
3) cenas ir zeakas nek attieago pre&u vai pakalpojumu paras cenas.

(3) Fec cenu pazemaisanas, atlaizu vai iZpdoSanas publiskas izsludganas jbut skaidr
noraditai pre&u un pakalpojumuakotnéjai cenai un cenaige pazemiasanas.

(4) Par izardoSanu publiski apazno vismaz piecas dienas pirmastsakuma, izlieko
paznojumu tirdznietbas viei.

(5) (Izskgta ar 28.10.2010. likumu)
(6) (Izskgta ar 28.10.2010. likumu)

(2001.gada 22.novembra likuma redakckas stjas sgka no 26.12.2001.)

Iv1 nodala. Kartiba, kada organize tirdzniecibu
un pakalpojumu sniegSanu

(Noddga 21.05.20009. likuma redaka)j

212 pants. Labas komercprakses principu iegroSana

Organizjot pretu pardoSanu vai pakalpojuma sniegSanievero profesiodla rapiba un
godigums attietha pret pagretaju.

213 pants. Informacija par pardeveju vai pakalpojuma sniedzeju



Pasivigas tirdznie@bas vai pakalpojuma sniegSanasaviejabit informacijai par @rdeveju
vai pakalpojuma sniedp [nosaukums (firma)] un darba laiku.

214 pants. Pakalpojuma sniegSanas un tirdzni@bas vietas ielrtoSana

(1) Pakalpojuma sniegSanas un tirdzrbas vietu iekrto un noforms ta, lai vagtu identificst
pakalpojuma snie@p vai pardeveju un tam piederas preces.

(2) Ja tirdznietbas teritorig, €ka vai tel@ ar tirdznietbu nodarbojas vaiki parde\gji, valditajs
apstiprina @nu, kua norada:

1) iznonajamoceku, telpu vai tirdzniebas vietu izvietojumu un numuru;

2) pardegja nosaukumu un gestracijas numuru Ugémumu reistra vai Valsts i@émumu
dienesta Noddk makataju registra.

21° pants. Tirdznieabas organi&Sana ar pasvaldbu saskaiojamas tirdzniecibas
vietas

Ministru kabinets izdod noteikumus, kuros parediziiedbas veidus, kas sasi@ami ar
paSvaldbu, un reglameattirdzniedbas organizgSanas &rtibu. Ministru kabinets ir tiags &jos
noteikumos pilnvarot pasvalths domi izdot pasSvalohs saistoSos noteikumus, kas deitik
reguktu atsevikus tirdznietbas organigSanas &rtibas jaudqjumus.

(Ar grozjumiem, kas izdan ar 28.10.2010. likumu)
V nodala. Pagrétaju tiesibu aizsardabas biediibas

(Nodgas nosaukums ar grjamiem, kas izdati ar 27.10.2005. likumu)

22.pants.Pateérétaju tiesibu aizsardabas biedibu izveidoSana
Patretaji ir tiesigi brivpratigi apvienoties biedlpas, kuru daribas nerkis ir aizsargt pagréetaju
tiegbas un kuras darbojas sagkar normatvajiem aktiem un atti@gas patretaju tiegbu
aizsardzbas biedibas stattiem.
(Ar grozjumiem, kas izdan ar 27.10.2005. likumu)

23.pants.Paterétaju tiesibu aizsardabas biedibu tiesbas

Patretaju tiegbu aizsardibas biedibam ir tiegbas:

1) ko ar pagretaju tiegbu aizsardibas uzraudbas un kontroles iexlem piedaities
parbauds, kas saistas ar razojamo un readjamo preéu un sniedzamo pakalpojumu kvaiés
pragbu ieveroSanu;

2) izskait pagretaju sudzibas un prieglikumus, sniegt nepieciamopalidzibu paérétajiem



gadjumos, kad prkaptas vihu tiegbas;

3) iesniegt ties pragbas pieteikumus paetaju tiesbu un intereSu aizsardiai un [@arstavet
pakretaju intereses ties

4) iechdaties preces un passt pakalpojumus, lai veiktu pEa, pakalpojumu un izgatavoto li¢
saiidzinoSo prbaudi;

5) iesniegt Patetaju tiegbu aizsardibas centram priekSlikumu veiké dikuma 25.pant
astotaj dda mingtas darhbas.

(Ar grozjumiem, kas izdan ar 22.11.2001. likumu un 27.10.2005. likumu)
VI nodala. Pagreétaju tiesibu aizsardabas uzraudaba un kontrole
24.pants.Uzraudzibas un kontroles iesides

Sap likuma un citos normavajos aktos noteikto paetaju tiegbu aizsardibas uzraudbu un
kontroli isteno Patrétaju tiegbu aizsardibas centrs, citas kompetentas un pilnvarotas valsts
lestides sadaifiba ar paSvaltbam un pagrétaju tiegbu aizsardibas biedibam.

(Ar grozjumiem, kas izdati ar 27.10.2005. likumu)
25.pants.Pateérétaju tiesibu aizsardabas centrs

(1) Pagréetaju tiesbu aizsardibas centrs ir Ekonomikas ministrijas patat kas tiekistenota
parraudzbas fornm.

(2) Patretaju tiesbu aizsardibas centra direktoriep ekonomikas ministra ieteikuma i¢ce
amat un atbtvo no amata Ministru kabinets.

(3) Patrétaju tiesbu aizsardibas centra darbas ngrkis ir efekivas patrétaju tiegbu un
intereSu aizsardlzas nodroSiEsana.

(4) Pagréetaju tiesbu aizsardibas centra galvas funkcijas ir 8das:

1) tirgus uzraudba un kontrole negtikas préu tirdznie@ba un pakalpojumu sniegSanas @m
iznemot jomas, kuis saskaa ar normaivajiem aktiem tirgus uzraudza un kontrole ir citu
lestizu kompeteng;

2) partikas un neprtikas pr€u svara un gra pareizas noteikSanag, &1 pirkuma samaksas
pareizas apkinasanas uzraudaa;

3) patrétaju tiesbu aizsardibas valsts politikasstenoSamiesaisito uzraud@mas un kontroles
ilestiZzu un padrétaju tiegbu aizsardibas nevalstisko organiziju sadaribas organigSana un
koordireSana;

4) paidzibas sniegSana @attajiem stidu risiraSara ar razaodjiem, pardegjiem vai
pakalpojumu snie@diem, patrétaju likumigo prasbu izpildes pieprasana;

41) par patretaju tiegbu aizsardibas normavo aktu prkapumiem saemto iesniegumu un
sudzibu iz\eérteSana,nemot \eéra iesgejama parkapuma latiskumu un potenalo kaitgjumu



pagretaju kolekiivajam interesm;
5) juridiskas patizibas sniegSana @attajiem vinu tiegbu jautijumos;

6) patrétaju tiegbu ieeroSanas uzrautiza igumu projektos ungumos, ko paréetaji sledz ar
razogjiem, pardegjiem vai pakalpojumu sniedgem, af normaivajos aktos paredto darhbu
veikSana, lai razajs, pardeejs vai pakalpojuma sniedg groatu liguma projektu vai
partrauktu pildt liguma noteikumus, jJaguma projekt vai noségtaj liguna konstagti
netaisimgi vai neskaidri noteikumi;

61) negodgas komercprakses un raklas uzraudba, izemot z]u un veteriaro zlu jomu, la
nodroSiratu patrétaju tiesbu un ekonomisko intereSu @esanu;

62) izsniegt spedio aflauju (licenci) patrétaja kredieSanas pakalpojumu sniegSanai;
7) citas likumos un normatjos aktos noteiks funkcijas.
(5) (1zskgta ar 27.10.2005. likumu)

(6) Aizstavot patrétaju tiegbas un ar likumu aizsaitgs intereses, Pattaju tiegbu
aizsardzas centram ir ti@lsas iesniegt tiaspragbas pieteikumu vai pieteikumu vai dot
atzinumu liei.

(61) Patretaju tiegbu aizsardibas centra amatpersonas, veicot tirgus uztaudm patrétaju
tiegbu uzraudibu, ir tieggas jebkui laika (afn bez iepriek§a bridinajuma) ierasties pie
razotja, pardegja vai pakalpojuma snieda.

(7) Patretaju tiegbu aizsardibas centra amatpersonu izwifiz pragbas un dotie nadijumi
likumos un citos normatajos aktos noteiks kompetences ietvaros Kakonkietaja gadjuma
ir saistosi razajam, @rdeejam un pakalpojuma sniegjam.

(8) Ja konstats patretaju tiegbu prkapums, kas skar pa€taju grupas intereses ([@adtaju
kolektivas intereses), un tas var tadaudjumus vai ka&umu pagretajiem, af atsevigam
patrétajam, Pakrétaju tiegbu aizsardibas centrs, iArtgjis parkapuma raksturu unitibu, ka
af citus aspektus, ir tiggs veikt vienu vai vaiikas ddas daribas:

1) ierosirat, lai raZodjs, pardegjs vai pakalpojuma snieds rakstveid amemas noteikit
termina noerst izdarto parkapumu;

2) piememt Emumu, ar kuru uzdod razgam, ardeejam vai pakalpojuma sniegiam izbeigt
parkapumu un veikt noteiktas dalias & ietekmes no&Sanai, nosakot termu So daribu
izpildei;

3) razodja, pardeeja vai pakalpojuma snieda rakstveida agemsanos ievietot Rattaju
tiegbu aizsardibas centra fgjaslag vai pimmemto Emumu déeji vai pilniba ievietot Pagretaju
tiegbu aizsardibas centra gjaslag un publi@t laikrakst “Latvijas Vestnesis” (ar publigsant
saisttos izdevumus sedz raZ, parde\gjs vai pakalpojuma sniedig).

(81) Pagrétaju tiestbu aizsardibas centrSa panta astota déela mingtas darfibas veic



1) pec savas iniciavas;
2) pamatojoties uz Rattaju tiegbu aizsardibas biedibas iesniegumu;

3) pamatojoties uzadtas iestdes sniegtu inforaciju, kuras kompeterdr attiedgas jomas
uzraudiba un kontrole;

4) pamatojoties uzatlas Eiropas Savi@pas dabvalsts iesides iesniegumu, kura ir iguta
Eiropas Parlamenta un Padomes 2009.gada ZIa. ajmekivas 2009/22/EK par aizliegumiem
saistba ar pagrétaju intereSu aizsardlau 4.panta 3.punkimintaja sarakst.

(82) Ja razdljs, parde\gjs vai pakalpojuma sniedjg saskaa ar & panta astas ddas 1.punkta
noteikumiem parakgis rakstveida agpemsanos, tiek uzsktg, ka razdaijs, pardegjs vai
pakalpojuma sniedps ir atzinis savu vainu konsstja parkapuma, un $ida gadjuma
Patréetaju tiesbu aizsardibas centrs nepiem & panta astas ddas 2.punkt mingto lEmumu.
Ja apemsaas netiek pildta, Pa&rétaju tiesbu aizsardibas centrs pigem & panta astas
daas 2.punkt mingto lemumu un razajs, pardeejs vai pakalpojuma snied@g saucams pie
normaitvajos aktos noteiks atbildbas.

(83) Pienemot & panta ast@s ddas 2.punkt minéto lemumu, Pairétaju tiesbu aizsardibas

centrs nepierro S likuma 6.panta é.ddas nosagumu par neskaidru un neprea iguma
noteikumu tulkoSanu.

(84) Patrétaju tiegbu aizsardibas centrs, $&mis personas iesniegumu par netejsm
liguma noteikumiem vai citu @€taju tiegbu aizsardibas normavo aktu prkapumu, iz\erte,
vai ir pigauts pairetaju tiegbu parkapums, kas rags vai vagtu radt batisku kaigjumu
patrétaju kolektivajam interesm. Ja no iesnieguisniegis informacijas un tam
pievienotajiem mateiliem neizriet, ka pikuts patretaju tiegbu mrkapums, kas rags vai
varetu radt batisku kaigjumu paérétaju kolekiivajam interesm, Pagrétaju tiegbu aizsardibas
centrs ir tiexys neuzakt administraivo lietu. Sida gadjuma Pagrétaju tiegbu aizsardibas
centrs sagatavo personai atbildi.

(85) Izskatot personu iesniegumus parcp#iju tiegbu @rkapumiem, kas skar vai vétu skart
patrétaju kolekfivas intereses, P&ttaju tiegbu aizsardibas centrs veic uzraudbas
paskumus prioriira sea@ba, nemot \era:

1) gada darba @ha noteikas uzraudibas priorigtes;

2) iestidei piekirto finansSu resursu maksitn efektivu izmantosanu;

3) par konke&to personu un konkto parkapumu saemto iesniegumu skaitu;

4) iesgjamo vai nodato kaigjumu patretaju kolekivajam interesm;

5) parkapuma raksturu un ilgumu;

6) konketo tirgus sektoru.

(86) Pagrétaju tiestbu aizsardibas centrs apkopo un ang datus par memtaam sadzibam un



ilesniegumiem un So infordiju izmanto akamo periodu uzrau@zas un kontroles programr
izstrade. Patretaju tiegbu aizsardibas centrs par aktlajam sidzibam un to tendertn
reguhri informe par attietgo jomu atbildgo augstko iesadi.

(9) S panta astas ddas 2.punkt mingtais Emums ir spka ar dienu, kad taslist zirams
adreatam. Mirgto lemumu razdjs, pardewejs vai pakalpojuma sniedg var parsidzet
Administraivaja rajona ties Administraiva procesa likura noteiktaj kartitba. Leémumz:
parsidzeSana neaptuf tdarlabu.

(10) Pirms 8 panta astas ddas 2.punkt minctaja IEmuma noteika termna beigm razogjs,
parde\gjs vai pakalpojuma sniedg informe Patretaju tiesbu aizsardibas centru par noteik
darlabu izpildi. Ja razajs, pardegjs vai pakalpojuma sniedg lidz termha beigim noteikfs
darlabas nav izpilgis vai nav informgjis Patrétaju tiegbu aizsardibas centru par to izpile
Patretaju tiegbu aizsardibas centrs pieéno par attietgo @arkapumu pared#o administrawvo
sodu likuna noteiktap kartiba.

(101) Patrétaju tiegbu aizsardibas centraemumus var prsidzet tiesa Administraiva procese
likuma noteiktaj kartiba.

(11) Pagretaju tiegbu aizsardibas centrs, piedzenot izdevumus pagngtju iegadato pretu
vai izmantoto pakalpojumu laboratorisko vai citaidee ekspeizi, ir atbivots no tiese
izdevumu samaksas.

(12) Pagretaju tiegbu aizsardibas centrs ir ti@gs veidot konsultato padomi, iekaujot tap
valsts iestZzu, patrétaju tiesbu aizsardibas biedibu, razoiju, pardegju un pakalpojum
sniedZju organizciju parstavjus, ka an izdot rekomengtijas pagrétaju tiegbu aizsardibas
jaulajumos.

(Ar grozjumiem, kas izdati ar 22.11.2001. likumu, 29.04.2004. likumu, 272005. likumu, 19.06.2008.
likumu, 21.05.2009. likumu un 28.10.2010. likumu)

o5t pants. Pagrétaju tiesibu aizsardabas centra Emums par pagaidu noregué¢jumu

(1) Ja Patretaju tiesbu aizsardibas centram ir pamats uzskaka ir vai var tikt pi¢auts
patretaju tiegbu mrkapums un tas var radalitéju un kutisku kaigjumu konkgtas pagretaju
grupas ekonomiskan interegm, tas ir tiegys pimemt k& pagaidu noregajumu vienu vai
vairakus Emumus, ar kuriem:

1) uzliek razatjam, @rdeejam vai pakalpojuma sniegfam par pieakumu nekagjoties
izbeigt @rkapumu;

2) aizliedz razaija, parde\gja vai pakalpojuma snieda ricibu, kas var rad parkapumu, ja tas
vél nav izdatts, bet ir paredzams.

(2) Lemums par pagaidu noregmu ir sggka no & paznoSanas h¥a idz bidim, kad tas ar
Patréetaju tiesbu aizsardibas centragéimumu tiek atcelts vai grats vai kad stjas sgka
Patretaju tiesbu aizsardibas centra gagais Emums.

(3) Pagrétaju tiesibu aizsardibas centraémumu par pagaidu nore@jumu reZotajs, pardevejs



vai pakalpojuma sniedps, attieGba uz kuru izdots pagaidu noreguims, var arsadzet
Administraivaja rajona tied 10 dienu laikk no & speka stiSaras dienas. Emuma @arsidzeSana
neaptura darlabu.

(4) Pieteikumu par Pafetaju tiegbu aizsardibas centraemumu par pagaidu nore@gumu
tiesa izskata rakstveida proads! dienu laik.

(5) Tiesasdmums par & panta ceturtajdda mingto lemumu nav prsidzams un gfas sgka
ar i piepemsanas Iodi.

(21.05.20009. likuma redakaigr grozjumiem, kas izdati ar 28.10.2010. likumu)

26.pants. Par paéretaju tiesibu aizsardabas normativo aktu park apumiem iesniegto
siidzibu un iesniegumu izskaitSana un paidzibas sniegSana pa&t étajiem stridu risinasara
ar razotajiem, pardevéjiem vai pakalpojumu sniedzjiem

(1) Sadzibas, iesniegumus un infofgiju par iespjamiem pakrétaju tiegbu aizsardibas
normaivo aktu @arkapumiem iesniedz tai iextei, kuras kompeteaar attieagas jomas
uzraudiba un kontrole.

(2) Personasisiziba vai iesniegums par ieggamu administravo parkapumu patrétaju tiesbu
aizsardzbas joma nav uzskams par pieteikumu vai mateliem administrawva parkapuma
lieta.

(3) Ja Patrctaju tiegbu aizsardibas centram vai citai iesstei, kuras kompeteaar attieagas
jomas uzrauciba un kontrole, izskatot samto personadidzibu par &s individialo tiegbu
parkapumu, rodas pamatotas Saubas par ton#talsas iesniedgs ir pa€rétajs & likuma
izpratre, jo konketaja sitlacija darbojies savas saimnieciskvai profesioalas darfbas
ietvaros, attielga iestde ir tiegga piepras, lai vinS noteiké termina sniedz nepiecieSamo
informaciju (kreditu registra esods zinas par 8dzibas iesniedga saistbam, informaciju par
veiktajiem dafjumiem u.tml.), kas apliecina, ka kowtaja situacija vinsS darbojies &
patréetajs. Ja 8dzibas iesniedys pieprago informaciju nesniedz, ieste ir tiegga izbeigt
sudzibas izskaBanu.

(4) Patrétaju tiesbu aizsardibas centrs vai cita iegte, kuras kompeteadr attiedgas jomas
uzraudzba un kontrole, ir ti@gi noteikt razatjam, @rdeejam vai pakalpojuma sniegiam
terminu, kuia sniedzama rakstveida atbilde parepgtja iesniegura mingtajiem apsikliem un
attieaba uz patretaja prasbu piememto Emumu.

(5) Saemot padretaja iesniegumu, karlugta infornacija vai konsulicija par padretaja
tiegbam, Patrétaju tiesbu aizsardibas centrs un cita iasle, kuras kompeteadr attieagas
jomas uzrauciba un kontrole, sagatavo atbildi, sniedzot nepgecie informciju. Ja
lesniegun noradits telefona numurs, pa kuru i€gms saziaties ar patretaju, Patretaju
tiegbu aizsardibas centrs un cita i@ste, kuras kompeteadr attieagas jomas uzraudka un
kontrole, ir tieggi sniegt infornaciju vai konsuliciju telefoniski vai pieavat sapemt to
klatieng, ja patretajs tam piekit. Ja iesniegumnoradita elektronisk pasta adrese, pa kuru
les|Ejams saziaties ar parétaju, Patretaju tiegbu aizsardibas centrs vai cita iexste, kuras
kompeteng ir attiedgas jomas uzraudka un kontrole, ir tiagi atbildi nositit tikai
elektronisla veida, paraksitu ar dru elektronisko parakstu, ja vien érétajs nav noadijis, ka



vélas saemt rakstveida atbildi. Saflda mingtas darfbas veicamas vienaame3a laik no
ilesnieguma sgemsanas dienas.

(6) Saemot padretaja iesniegumu par Sttu ar razatju, pardeeju vai pakalpojuma sniedp,
Patretaju tiesbu aizsardibas centrs vai cita ieste, kuras kompeteadr attiedgas jomas
uzraudzba un kontrole, atk#@va no iesnieguri mingtajiem apsikliem sniedz inforraciju un
konsulciju par pagretaja tiesbam un nepiecieSaim darhbam vai, ja nepiecieSams, shiedz
palidzibu pagrétajam stida risiriSars, veicot f@rrunas ar razaju, parde\gju vai pakalpojuma
sniedzju vai veicot citas normatos aktos noteikt darlibas pairetaju tiegbu aizsardibai.

(7) Saemot padretaja sadzibu vai iesniegumu par U starp razaju, pardeveju vai
pakalpojuma snie@p un pagrétaju par to, vai nosigtaja liguma konkieti ietvertie noteikumi
Ir netaisagi, Patrétaju tiegbu aizsardibas centrs sagatavo atbildi, kwar paust viedokli par
attieago noteikumu atbilsbu normaivo aktu pragam.

(8) Ja patretajs iesniegura ludzis paidzibu stida ar razdiju, pardegju vai pakalpojuma
sniedzju risinaSara vai informaciju, vai konsuliciju, kuras sniegSanai nepiecieSams veikt
papildu darlibas,iestide §s darlibas veicetru nénesu laild no iesnieguma samsanas
dienas, ne&lak ka viena nénesSa laik no iesnieguma samsanas dienas iesniepe
informgjot par iesnieguma gamsanu un veiktam darlibam. Ja objekv/u iemeslu d] ¢etru
meénesu termiu nav iespjams iewrot, iesides vattajs to var pagariit lidz gadam, par to
pazihojot iesniedzjam.

(9) Patrétaju tiesbu aizsardibas centrs vai cita iegte, kuras kompeteadr attiedgas jomas
uzraudzba un kontrole, izskata @attaja sidzibu vai iesniegumu par #ia risiraSanu ar
razotju, parde\gju vai pakalpojuma sniedpl, ja tiek ie\eroti abi Sie nosagmi:

1) patretajs vispirms ir \ersies ar sdzibu vai iesniegumu pie razd, parde\eja vai
pakalpojuma snie@m un nEginajis stridu atrisirt izliguma veid,;

2) idzibai vai iesniegumam pievienoti rakstveida mateun citi pieadijumi, kas pamato
strida esanbu un strda priekSmetu.

(28.10.2010. likuma redakai
VIl nodala. Pagré&taja tiesibu park apuma nowrsSana

27.pants. Patrétaja prasijums par liguma noteikumiem neatbilstosi preci vai
pakalpojumu

(1) Patretajs ir tieggs pieteikt pragumu razofjam, @rdevejam vai pakalpojuma sniegiam
par preces vai pakalpojuma neatiidatiguma noteikumiem divu gadu laiko preces ieggles
vai pakalpojuma sgemsanas dienas. Par preceadeg dienu tiek uzskiéa diena, kad razajs
vai pardegjs nodevis un patetajs piepemis attie€go preci.

(2) Ja razais vai ardegjs precei vai pakalpojuma snieg pakalpojumam ir devis garant
pec & panta pirma dda mineta termina beigim patrétajs ir tieggs pieteikt pragumu visa
atlikuSap garantijas termia laika saskaa ar garantijas dokumenhoraditajiem nosagumiem.

(3) Kartibu, kada piesakims pagrétaja pragjums pariguma noteikumiem neatbilstoSu preei
pakalpojumu, a ar organi:&jama preces vai pakalpojuma eksize, nosaka Ministru kabine



(2001.gada 22.novembra likuma redaki@y groZjumiem, kas izdat ar 19.06.2008. likumu)

28.pants. Pa&tetaja tiesibas, ja vinam pardota vai nodota lietoSara liguma
noteikumiem neatbilstoSa prece

(1) Patretajs, kuram pardota vai nodota lietoSaniguma noteikumiem neatbils@rece, |
tieggs piepras, lai razodjs vai @rdegjs veic vienu noaam darlhbam:

1) attieGgi samazina preces cenu;

2) nowersS preces neatbiibiu iguma noteikumiem vai atizina paidrétajam izdevumus pi
neatbilsibas nogrsanu;

3) apmaina preci preidu pasu vai ekvivalentu preci, ar kuriitio nodroSifata atbilstba igums
noteikumiem;

4) atcé ligumu un atmakspatretajam par preci samak® naudas summu.

(2) Prece apmasma vai &s neatbilsba iguma noteikumiem n@sama bez atlzibas (taj
skait bez preces natiSanas, darba, matalu un citu izmaksu atlizinaSanas) un safitfga
termina, neradot nertibas patrétajam unnemot \era preces raksturu akai paredzamoas
lietoSanas naku.

(3) Ja preces neatbilsd iguma noteikumiem atijlas \elak neki seSus rEnesSus pc prece
pardoSanas, patctajs ir tieggs:

1) vispirms piepras lai razodjs vai @rdeejs bez atidzibas noers preces neatbiistu igume
noteikumiem vai attlzina patrétajam izdevumus par neatbilsas nogrSanu, vai apmair
preci pret adu pasu vai ekvivalentu preci, ar kurditdb nodrosSiata atbilsiba kgume
noteikumiem (imemot gagumu, kad tas nav ieg@ms);

2) gadjuma, kad razatjs vai @rdewejs nevar apmaii preci vai samtiga termipa nowerst
preces neatbilgiu iguma noteikumiem, neradotangbas pairétajam, — pieprasd, lai razogjs
vai pardewejs samazina preces cenu vai attgumu un atmalkis patrétajam par prec
samaksto naudas summu proporcibn normaivajos aktos noteiktaj karttba organizta
eksperizé konstattajam preces nolietojumam.

(4) Ja preces neatbilsa iguma noteikumiem ir maznoriga un nevar itiski ieteknet
pakrétaja iesggjas izmantot preci, patetajs nevar pras, lai razojs vai frdegjs atcé ligumt
un atmaks par preci samakto naudas summu. Preces neatiilstiguma noteikumiel
uzskaima par maznamigu, ja normatajos aktos noteiktajkartiba organizta eksperze
konstatts, ka preces neatbilb nepazemina preces pamatfunkciju izpildes ktaliali
lietoSanasipadbas un to var navst, neradot vizali konstatjamas izmajas precesargja
izskag.

(5) Ja preces nepareiza vai nekvalatuzsidiSana ir kuvusi par iemeslu preces neathbst
liguma noteikumiem, bet preci uadijis parde\gjs vai tred persona saska ar igumu, ka
nosegts ar farde\gju, ka ar ja preci uz<adijis pacretajs saskna ar nepareizu (neprizu) va



valsts valod netulkotu lietoSanas paeibu, tad prece ir uzskaha par neatbilstoSugume
noteikumiem un patétajs ir tieggs pieprag no @rdegja Sap pant paredzto prasbu izpildi.

(6) S panta pirmaj dda mingto tiesbu izmantoSana neizslz patrstaja tiesbas piepras
zaudjuma atidzibu vai igumsoda samaksu.

(7) Liguma noteikumiem neatbilstoSas lielgataampreces un par 10 kilogramiem sriieas
preces ekspades veikSanai, nocenoSanaiikiimu norSanai, apmaai vai iguma atcel&na
nogada razokjs vai @rdeejs uz savadkina. Ja razais vai @rdeejs atsaks nogidat preci
patrétajs ir tieggs nog@dat preci pats vai ar tr@S personas palzibu, bet uz razaja va
pardegja rekina.

(8) Ja preci nagga pagrctajs, razofijam vai rdevejam triju dienu laild pec izdevumu
apstiprinoSa dokumenta mgansanasaptiidzina izdevumi, kas paetajam radusSies sakarar
preces nogdasanu.

(2001.gada 22.novembra likuma redaka@y grozjumiem, kas izdar ar 26.11.2009. likumu)

29.pants.Pateérétaja tiesibas, ja sniegtsiguma noteikumiem neatbilstoSs
pakalpojums

(1) Patretajs, kuram sniegtaguma noteikumiem neatbilstoSs pakalpojums, ifdepieprag,
lai pakalpojuma sniedps veic vienu noaam darlhbam:

1) attie@gi samazina pakalpojuma cenu;

2) bez atidzibas noerS sniegi pakalpojuma neatbilgtu fguma noteikumiem vai atlzine
pagrétajiem izdevumus par neatbilbs nogrsanu;

3) izgatavo citu lietu noatla pasSa vaiatlas paSas kvaiies matetila vai sniedz 1gums
noteikumiem atbilstoSu pakalpojumu;

4) atcé [ilgumu un atmakspatrétajam par pakalpojumu samaits naudas summu.

(2) Ja pakalpojuma sniegjg pazaud vai sabaj paerétaja materilu vai izstadajumu,
pakretajs ir tieggs [Ec savas izéles pieprag:

1) pasitijuma izpildi no &da paSa vaidizvertiga mateiila;
2) materala vai izstadajuma \ertibas samaksuep tirgus ceAm piepraguma dien.

(3) Ja pakalpojuma neatbilsa iguma noteikumiem atijlas \&lak nelkd seSus reneSus pc
pakalpojuma sniegSanas, gratajs ir tieggs:

1) vispirms piepras, lai pakalpojuma sniedps bez atidzibas nogrS pakalpojuma neatbiibu
liguma noteikumiem vai atlzina padrétajam izdevumus par neatbilshs no@rSanu, va
izgatavo citu lietu noatda paSa vaiatlas paSas kvadites matefila, vai sniedz ijume
noteikumiem atbilstoSu pakalpojumurg@not gaglumu, kad tas nav iegams);

2) gadjuma, kad pakalpojuma sniegjgz nevar izgatavot jaunu lietu, sniegt citu pakalpw
vai sapitiga termipa nowverst pakalpojuma neatbiibtu iguma noteikumiem, neradotamgbas
pagrétajam, — pieprait, lai pakalpojuma sniegjs samazina pakalpojuma cenu vai |



ligumu un atmaks pagrétajam par pakalpojumu samaks naudas summu proporcidn
normatvajos aktos noteiktajkartiba organizta ekspenze konstattajam lietas nolietojumam.

(4) Ja pakalpojuma neatbilsa iguma noteikumiem ir maznomiga un nevar iitiski ieteknet
pagretaja ies@jas izmantot pakalpojumu vai lietu, pedtajs nevar pras, lai pakalpojuma
sniedzjs atcé ligumu un atmakspar pakalpojumu samakte naudas summu vai izgatavo citu
lietu. Pakalpojuma neatbiib iguma noteikumiem uzskaha par maznamigu, ja
normaivajos aktos noteiktajkartiba organizta ekspenze konstagts, ka pakalpojuma
neatbilsiba nepazemina pakalpojuma vai lietas pamatfunkagpildes kvalititi vai lietoSanas
ipasbas un to var narst, neradot vizili konstatjamas izmaias lietasréja izskat.

(5) Ja pakalpojuma sniegjg atsaks no\erst pakalpojuma neatbitbu iguma noteikumiem,
pakretajs ir tieggs to noerst pats vai ar tras personas palzibu, bet uz pakalpojuma
sniedzja rekina.

(6) S panta pirmaj un otraji dda mingto tiegbu izmanto$ana neizslz patrétaja tiegbas
piepra® zau@juma atidzbu vai igumsoda samaksu.

(Ar grozjumiem, kas izdan ar 22.11.2001. likumu un 27.10.2005. likumu

)

30.pants.Pater&taja tiesibas, ja preci nepiegda vai pakalpojumu nesniedz noteika
termina

(1) Ja razdijs, pardegjs vai pakalpojuma snieds no patrétaja neatkaigu iemeslu & liguma
noteiktap termipa nepie@da preci vai veic piegdi tikai ddgji vai ja pakalpojuma sniedp no
patrétaja neatkaigu apsiklu cel l[iguma noteiktaj termipa nesniedz pakalpojumu vai sniedz
pakalpojumu tikai digji, pateretajs vispirms ir tieggs piepras, lai razodjs, parde\gjs vai
pakalpojuma snied@ps pilda igumu, jaiguna nav noteikti paretajam lab\eligaki nosagumi.

(2) Ja razdis, pardegjs vai pakalpojuma sniedg pec patrétaja piepraguma igumu
saphitiga termina nav izpildjis un &dg] patretajs vairs nav ieinter@ss liguma izpildsars,
patretajs ir tieggs vienpusgji atkapties noiguma, saemt samak#o priekSapmaksu un
piepradt radto zaudjumu atidzibu. Sida gadjuma pagrétaja pierakums ir nekagjoties atdot
razotjam, @rdeejam vai pakalpojuma sniegiam jau piegdatas preces vai sask@aar figumt
izgatavois lietas.

(3) Patréetajs nedrkst izmantot % panta otra dda noteikés tiegbas vienpugi atkapties no
liguma, ja prece piadata vai pakalpojums sniegtsld@un piecadatas preces vai sniegt
pakalpojuma da pa€rétajs jau ir izmantojis vai to ir iegpams patgtvigi izmantot, bet
objekivu apsikiu el nav iespjams atdot razajam, @rdevejam vai pakalpojuma sniegiam
vai aff tas atdoSana rai nesardrigus zaudjumus. $da gadjuma, ja pusm neizdodas
vienoties paribuma izpildi, razatjam, @ardeejam vai pakalpojuma sniegiam ir pierakums
atmakat patretaja samakato naudas summu nepieljtas preces vaias ddas vai nesniegs
pakalpojuma das aprara.

(4) Ja razdijs, parde\gjs vai pakalpojuma sniedg un pakrétajs vienojas parguma izpildes
termina pagarigjumu, pagrétajs ir tieggs izmantot & panta otraj dda noteikés tiegbas
vienpugji atkapties noiguma tikai tad, ja razajs, parde\gjs vai pakalpojuma sniedg
neizpilda igumu a1 pagarirataja liguma izpildes terrna.



(5) & panta noteikumi netiek pigroti l[igumiem:
1) par &da pakalpojuma sniegSanu, kura reaglir nematerializts;
2) kas regu biivnieabas tiesisks attiegbas;

3) kas regu nekustaraipaSuma iegdes tiesisks attiegbas.

(28.10.2010. likuma redakai

31.pants. Pakrétaja prasijumi saistiba ar pater &taja kredit eéSanu pretu vai pakalpojumu
legadei

(1) Patretajs ir tieggs vienpusji atkapties no patrétaja kredieSanasiguma, ja S izmantosa
likuma 12.parit paredztas atteikuma tiabas un samaksa par preci vai pakalpojunigjidaai
pilniba veicama, izmantojot paetaja kredieSanasipumu. $da gadjuma kredta dejs neva
prast, lai patrétajs maka ligumsodu vai attizina zaudjumus sakar ar patrétaja krediesana:
liguma atcelSanu.

(2) Lai atlaptos no pairétaja kredieSanasiguma saskg ar & panta pirmas ddas
noteikumiem, patétajs rakstveid pazino kredta dewjam par to, ka wis izmanto tiedas
atteikties noiguma par preces vai pakalpojumaadigun par attiergas preces vai lietas
atdoSanu vai nasiSanu razafjam, @rdevejam vai pakalpojuma sniegiam, izpildot & likuma
12.panta piektajdda noteikto pieakumu, un pievieno pagzojumam pieidijumus par preces
vai lietas atdoSanu vai n@sSanu. Patéetaja kredieSanasiums tiek izbeigts dien kad
kredta dejs saiemis iepriekS migto pa€rétaja paznojumu un piekdijumus par preces vai
lietas atdoSanu vai n@$sanu.

(3) Izbeidzot pairetaja kredieSanasigumu, attietgi razotjs, pardeejs vai pakalpojuma
sniedzjs, kredta dewjs un padretajs nekawgjoties, ne ¢lak ka 30 dienu laik no pagrétaja
kredittSanasiguma izbeigSanas dienas, atniakaskaa ar igumu saemas naudas summas.
Patrétaja pierakums ir makat procentus un citus malgmus tikai par laikposmudz
pa€rétaja kredieSanasiguma izbeigSanas dienai.

(4) Ja patretajam ir tiegbas izmantot®likuma 28.panta piras ddas 4.punkt, 29.panta
pirmas ddas 4.punkt un 30.panta otrajdda mingtas tiesbas atpras par preci vai
pakalpojumu samak® naudas summu, betgi, veicot normavajos aktos noteiks darlibas,
nevar paakt, lai razogjs, parde\gjs vai pakalpojuma sniedg izpilda & likumigas prasbas,
pagrétajam ir tiegbas érst pragumu pret kretta de\gju seSu ranesu laild no preces vai
pakalpojuma sgemsSanas dienas vai dienas, ka@metijam saskaa ar igumu bija isapem
prece vai pakalpojums. Kred deja pierakums ir izskat paeretaja pragumu 30 dienu
laika.

(5) & panta noteikumi pieanojami &diem pagretaja kredieSanasigumiem, kuri paredti
tikai tam, lai pilnba vai ddgji finansctu igumu par konkitas preces piegli vai konkgta
pakalpojuma sniegSanu, ja abi gtia ligumi faktiski veido komeralu vieribu. Pagrétaja
kredittSanasigums unigums par konkitas preces piegli vai konkgta pakalpojuma
snie(Sanu veido komeralu vieribu $ados gaijumos



1) patretajam kredtu piekir preces razajs, pardegjs vai pakalpojuma snieds;

2) patretajam kredtu piekir treS persona, un kréth de\gjs izmanto razaja, parde\gja vai
pakalpojuma snie@p pakalpojumus saibi ar kredi€Sanasiguma noslgSanu vai
sagatavoSanu;

3) patretajam kredtu piekir tred persona, un konkta prece vai konldtais pakalpojums ir
skaidri noadits kredi€Sanasiguma.

(6) & panta noteikumi nav piegrojami & likuma 121 panta astas ddas 1., 3., 4., 5., 6., 7.,
8.,9.,10.,11., 12,, 13. un 14.punktinétajiem patretaja kredieSanasigumiem.

(7) Ja ar patctaju noskgts &ds nomas vaiizinga igums, kui nav paredatas patretaja
saisibas iegdaties iguma objektu unaglas saigbas nav pared@ras ar citos nostgtajos
ligumos, patrétajs & likuma 30.panta otrajdda mingtaja gadjuma attiedba uz izinga
objektu ir tieggs vienpusgji atkapties no nomas vaizdinga iguma. Izbeidzot patetaja nomas
vai lizinga fgumu, attietgi raZzotijs, parde\gjs vai pakalpojuma snieds un kredta dejs
nekajoties, ne ¥lak ka 30 dienu laik no pagrétaja nomas vaiikinga iguma izbeigSanas
dienas, atmalissaskaa ar igumu saem@s naudas summas.

(28.10.2010. likuma redakaj

311 pants. Pagrétaja tiesibas, ja prettiesiski izmantota vha maksajumu karte

(1) Ja prettiesiski izmantota peitaja makajumu karte, vinam ir tiegbas prag, lai makgjumu
pakalpojuma sniedps, kurs pairétajam izsniedzis makigumu karti, attieaqgo makgjumu atcé
vai prettiesiski deb&to summu atmalas

(2) Ja pairetajs apgalvo, ka nav autogigs izpilditu makgjumu un ka viia makgjumu karte ir
prettiesiski izmantota, un ja malksmu pakalpojuma snied, kurs patrétajam izsniedzis
maksjumu karti, nevar piedit, ka attietgais makgjums ir apstipriats ar identifilacijaskodu
vai ka padréetajs ir pigavis rupju neuzmaibu vai ikojies ar nodomu i), tas atmakis
prettiesiski deb&to summu.

(3) Maksijumu pakalpojuma sniedps, kurs patrétajam izsniedzis makigumu karti, ir
atbildigs padaunu naoiiku, ki ain neuzmaibu, ko tas piRvis, sniedzot pakalpojumu salst ar
pagrétajam izsniegto makgumu karti.

(28.10.2010. likuma redakaj

32.pants Zaudgjuma atlidzibas noteikSana
Zauckjuma atidziba tiek noteikta saska ar Civillikumu,nemot \era to, ka:

1) pa€retajam nav speaiu zinaSanu par iegdatas preces vai sgma pakalpojumapagbam
un raksturojumt



2) pardeja atsaukSars uz to, ka razaja sniegi informacija par preci neatbilst patidsi,
neatbtvo pardeweju no atbildbas.

33.pants. Razaija, pardeveja un pakalpojuma snied£ja atbildiba

(1) Par S& likuma un citos patrétaju tiegbu aizsardibas normavajos aktos noteikto
pagretaju tiegbu @mrkapumiem iestjas civiltiesisk, administratva vai kriminala atbildiba.

(2) Pardeejam vai pakalpojuma sniegiam, kas aitzinajis pagrétajam nodaito zau@djumu
vai atmaksjis par preci vai pakalpojumu samatesnaudas summu, ir regresa asa
tiegbas pret personu, no kurasadgta prece vai mateiii.

(3) Ja razdijs, pardegjs vai pakalpojuma sniedg vienojas ar treSo personu par preces vai
pakalpojuma tkumu norsSanu, tad#&la vienoSaiis neatbivo razosju, pardegju vai
pakalpojuma snie@p no tieds atbildbas pret p&téetaju.

(4) Ja preces vai pakalpojuma neatibistiguma noteikumiem radusies ragat parde\gja,
izplafitaja vai citas personas dablas vai bezdarbas @], parde\gjs vai pakalpojuma snieds
Ir tiesigs \ersties ar regresa pii@s pret attietgapm persoam.

(Ar grozjumiem, kas izdar ar 22.11.2001. likumu, kas#as sgka no 26.12.2001.)

34.pantsRazotaja, pardevéja vai pakalpojuma snied2gja atbrivoSana no
garantijas saistbu izpildes un zau@umu atlidzinaSanas

(Izslegts ar 22.11.2001. likumu, kagists sggka no 26.12.2001.)
35.pants. Atbildiba par preces vai pakalpojuma tlikumu nenowrSanu termina

Ja razdijs, parde\gjs vai pakalpojuma sniedg 30 dienu laik no dienas, kad paEtajs
pieteicis pragumu par preces vai pakalpojumakumiem, vai attieryi pilnvarotu uzraudbas
un kontroles iegu noteiktag termina nav nowrsis preces vai pakalpojumakumu, vipa
pierakums ir atidzinat visus zaugjumus, kas patétajam radusSies sakaar kawgjumu.

VIl noda la. Uzraudzbas un kontroles iesizu atbildiba

36.pants.Zaudejumu atlidzinaSana sakaf ar nepamatotu uzraudabas un
kontroles iestizu ricibu

(1) Ja noskaidrots, ka prece nepamatoti koetfisciepamatoti apteta &s razoSana,
piedavasana vai prdoSana, nepamatoti noteikts preces razoSanaayp$ashas ungpdosanas
vai pakalpojuma sniegSanas aizliegums vai kogtstati uzraudzbas un kontroles iestu
pilnvaru @rkapumi, kuru rezubita razotjam, rdewejam vai pakalpojuma sniegiam raduges
zaudtjumi, razotjam, ardegjam vai pakalpojuma sniegiam ir tiegbas likuna noteiktaj
kartiba celt tied pragbu par zaugiumu un negtas pdnas atidzinaSanu.

(2) (1zslegta ar 16.04.2003. likumu, kasifts sgka no 01.02.2004.)
Parejas noteikumi

1. Ar & likuma sggka staSanos sgku zau@ likums "Par patrétaju tiesbu
aizsardibu" (Latvijas Republikas Augakas Padomes un Véibas Znotajs, 1992,



46./47./48.nr.; Latvijas Republikas Saeimas un Mrmi Kabineta 4jofajs, 1998, 5.nr.).

2. Ministru kabinets triju ®nesSu laiki pec & likuma spgka staSaris apstiprina Patétaju
tiegbu aizsardibas centra nolikumu.

3. Ministru kabinets triju @nesu laikk pec & likuma sggka staSaris izdod noteikumus, kas
reglament:

1) & likuma 8.parit mingta patrétaja kredieSanasiguma nosagumus;

2) S likuma 9.parit mingta liguma, kas nosgtsarpus unemuma (upeémejsabiedrbas)
pastivigas tirdzniedbas vai pakalpojumu sniegSanas vietas, Nnpsaas;

3) & likuma 10.parit minéta distancesijuma nosagumus;

4) & likuma 11.part minéta [iguma par diwoSanai paredtasékas vaickas ddas lietoSanas
tiegbu iediSanu uz laiku nosgamus.

4. Tiesbas, kuras regelsa likuma 31.pants, piednojamas tikai pc tam, kad sjusies spka
Ministru kabineta noteikumi par ga¢taja kredi€Sanasigumu.

5. Atteikuma tietbas, kuras regglsa likuma 9.pants, piednojamas tikai pc tam, kad gjusies
speka Ministru kabineta noteikumi pafgumu, kas nosgitsarpus uaémuma
(uznémejsabiedtbas) pagivigas tirdznie@bas vai pakalpojumu sniegSanas vietas.

6. Atteikuma tietbas, kuras regglsa likuma 10.pants, piegnojamas tikai pc tam, kad
stajuSies spka Ministru kabineta noteikumi par distanceguimu.

7. Atteikuma tietbas, kuras regglsa likuma 11.pants, pieénojamas tikai pc tam, kad
stajuSies spka Ministru kabineta noteikumi paigumu, kas reglamehtizvoSanai pareditas
¢kas vaickas ddas lietoSanas tidsu iegiSanu uz laiku.

8. GroZzjumi & likuma 27.panta pirmajdda, 28.panta treSajdda, 29.panta treSajdda un
31.panta otraj dda stjas sgka 2003.gada 1.jaavi. Lidz 2003.gada 1.jaa¥m patretajs ir
tiesggs pieteikt pragumu razodjam, ardeejam vai pakalpojuma sniegiam par preces v
pakalpojuma neatbiltiu fguma noteikumiem gada laikpec preces iegfes vai pakalpojun
senerréanas



(2001.gada 22.novembra likuma redakckas stjas sgka no 26.12.2001.)

9. Ministru kabinetsitlz 2002.gada Tipijam izdod & likuma 10.panta ceturtajdda un
27.panta treSajdda mingtos noteikumus.

(2001.gada 22.novembra likuma redakckas stjas sgka no 26.12.2001.)

10. Lidz So jarejas noteikumu 9.punkiminéto Ministru kabineta noteikumu izdagai, bet n
ilgak ka lidz 2002.gada Zpijam ir sgka Sadi Ministru kabineta noteikumi, cikk tie na\
pretrurd ar So likumu:

1) 1999.gada 24.augusta noteikumi nr.29%@rtda, kada piesaldms patrétaja pragums pa
nepieacigas kvaliites preci vai pakalpojumu un veicama preces vaat@agts lieta:
ekspernize”;

2) 1999.gada 7.septembra noteikumi nr.316 “Noteikpsn distancesdgumu’;

3) 2001.gada 23.jaara noteikumi nr.29 “MjsaimnieGbas véas mazgSanas masu, vdas
zaveSanas maRu un kombidto vdas mazgSanas un aeSanas marRu makesana:
noteikumi”;

4) 200l.gada 23.jaara noteikumi nr.30 “Mjsaimnieg@bas ledusskapju un satdvL
maikéSanas noteikumi”;

5) 2001.gada 23.jaaxa noteikumi nr.31 “Mjsaimniedbas kaSnpu makéSanas noteikumi”;

6) 200l.gada 23.jagva noteikumi nr.32 “MNjsaimniedbas trauku mazganas masu
maikeSanas noteikumi”;

7) 2001.gada 23.jaaxa noteikumi nr.33 “Mjsaimnieg@bas spuldzu migSanas noteikumi”.

(2001.gada 22.novembra likuma redakckas stjas sgka no 26.12.2001.)

11. Si likuma 8.panta piektdda stjas sigka 2007.gada 10ilij a.

(2007.gada 17.maija likuma redaka)j

12. Ministru kabinetsitiz 2007.gada 3Jijijam izdod & likuma 8.panta astot@afda mingtos
noteikumus.

(2007.gada 17.maija likuma redaka)j



13. Ministru kabinetsitiz 2008.gada 1.septembrim izdadiEuma 8.panta ceturtagdda
mingtos noteikumus, kuros paredz grataju kredi€Sanasiguna ietveramo inforrciju, gada
procentu likmes apkinaSanas metodi, k@ kredta izmaksu taiSigu samaziaSanu, k& ai
nosagumus, kad patétaja kredieSanasiguma pragas var nepieamnot. Lidz So noteikumu
izdoSanai pie@rojami Ministru kabineta 1999.gada Iiijp noteikumi Nr.257 “Noteikumi par
pa€rétaja kredieSanasigumu”.

(19.06.2008. likuma redakai

14. Lidz 2009.gada Zifijam ir speka Ministru kabineta 1999.gada 31.augusta noteikumi
Nr.312“Vairumtirdzniedbas un mazumtirdznigizas organizSanas krtiba”, kas izdoti saska
ar Saeimas 1993.gada Tiijja pienem@ Ministru kabineta iekrtas likuma 14.panta piras
ddas 3.punktu.

(21.05.2009. likuma redakaj

15. Si likuma 25.panta §, 8%un 8> dda stijas sggka 2009.gada lijija, un 8s normas
pienerojamas, izskatotislzibas, kuras sgmtas pc 2009.gada 3Gipija.

(21.05.2009. likuma redakaj

16. Si likuma 25.panta 1@).daia shjas spgka 2009.gada lijija. Patréetaju tiesbu aizsardibas
centra Emumi, kuri idz 2009.gada 3@uijam apstdéti, iesniedzot iesniegumu Ekonomikas
ministrijai, izskaimi saskaa ar tiem normavajiem aktiem, kuri bija sgka diers, kad
Patretaju tiegbu aizsardibas centrs pigma attietgo Emumu.

(21.05.2009. likuma redakai

17. Si likuma 8.panta f.un 13 dda stjas sgka 2011.gada 1.martbet 1! dada — 2011.gada
1.novembi.

(20.12.2010. likuma redakai

18. Ministru kabinets izdod:

1) lidz 2010.gada 31.decembrim -&l&kuma 8.panta ceturtapda minétos noteikumus, kas
paredz patréetaja kredieSanasiguma nosigSanai sniedza#s informacijas saturu un
sniegSanasaktibu, patretaja kredieSanasigumam izviramas pragbas un ta ietveramo
informaciju, gada procentu likmes afgimasanas metodi, pattaja informeSanu krediSanas
liguma daribas lail, kredta pirmsterrma atmaksu un k@po kredta izmaksu taisigu
samazifasSanu, atsevigem kredieSanasigumu veidiem pie@rojanias pragas un kredéSanas
starpnieku pieakumus, la ar tiesisko reglejumu pacretaja kredigsanai pret kustamas liet



kilu;

2) lidz 2011.gada 28.feldum — & likuma 8.panta f.ddé mingtos noteikumus, kas paredz
patrétaja kredieSanas pakalpojuma sniegSanas g@ecataujas (licences) izsniegSanas,
parregistracijas, anwSanas, daibas aptuSanas &rtibu, praghas, kdam jaatbilst
kapitalsabiedrbal, lai & varctu saemt spedlo afauju (licenci), k& af valsts nodevas af@m
un makasanas &rtibu.

(20.12.2010. likuma redakaj

19. Si likuma 11.panta jadnredakcija un 12.panta as ddas 3.punkta izspSana gjas spka
2011.gada 23.febau.

(28.10.2010. likuma redakai

20. Ministru kabinetsitiz 2011.gada 1.febitim izdod & likuma 11.panta tspadsmitdj dda
mingtos noteikumus, kas paredz atteikumaitiesealiZSanas termius un krtibu, atteikuma
veidlapu un atteikuma tiglsu izmantoSanas sekag, &i ipa$is prasbas, kas iesrojamas,
sledzot bivdienu nitnes ilgtermiaa lietoSanas ti@su igumu, bivdienu pakalpojumu
ilgtermina igumu, bivdienu mtnes ilgtermpa lietoSanas ti@su vai ilgtermha bivdienu
pakalpojumualakpardoSanasigumu un bivdienu mtnes ilgtermpa lietoSanas ti@su
apmanas igumu.

(28.10.2010. likuma redakai
Informat 1va atsauce uz Eiropas Saviahas direktivam
(Atsauce 27.10.2005. likuma redakcdr grozjumiem, kas izdati ar 19.06.2008. likumu un 28.10.2010.
likumu)

Likuma ieklautas tietbu normas, kas izriet no:

1) Padomes 1985.gada 20.decembra dua&i85/577/EEK par pattaja aizsardbu attiedba
uz ligumiem, kas nosgti arpus uaémuma telpm;

2) Eiropas Parlamenta un Padomes 2008.gada #a.dpekivas 2008/48/EK par pa&ina
kredtligumiem un ar ko attelirekivu 87/102/EEK;

3) Padomes 1993.gada S@@direkivas 93/13/EEK par negtglem noteikumiem patétaju
ligumos;

4) Eiropas Parlamenta un Padomes 1994.gada 26raldobkivas 94/47/EK par tigsu
legu\gju aizsardibu attiegba uz daziem aspektierrgumos paradu tiegbu pirkSanu, kas uz
laiku lauj izmantot nekustanipasumui;

5) Eiropas Parlamenta un Padomes 1997.gada 20 dinadvas 97/7/EK par patetaju
aizsardzou saistba ar distanceggumiem;

6) Eiropas Parlamenta un Padomes 2009.gada 1la direkivas2009/22/E} par



aizliegumiem sai#ha ar pagrétaju intereSu aizsardlau;

7) Eiropas Parlamenta un Padomes 1999.gada 25 divakdivas 99/44/EK par daziem
patrina pre&u tirdzniegbas aspektiem un satsfam garantigm;

8) Eiropas Parlamenta un Padomes 2002.gada 23rd@pteirekivas 2002/65/EK par pa&ina
finanSu pakalpojumualpardoSanu un ar kuru groza Padomes divek®0/619/EEK un
direktivas 97/7/EK un 98/27/EK;

9) Padomes 2000.gada 2@ija direkivas 2000/43/EK, ar ko ievieS vigas attieksmes
principu pret pers@m neatkaigi no rasu vai etnisis piedeibas;

10) Padomes 2004.gada 13.decembra auwa&2004/113/EK, ar kufisteno principu, kas
paredz viendzigu attieksmi pretieSiem un sievi€tn attieGba uz pieeju pregm un
pakalpojumiem, prau piegidi un pakalpojumu sniegSanu;

11) Eiropas Parlamenta un Padomes 2009.gada largathivekivas 2008/122/EK par
pakrétaju aizsardmu attieghba uz daziem aspektiem, kas saigtr ddlaika lietojuma tiegam,
ilgtermina bivdienu produktiem atakpardoSanas un apmgs igumiem.

Likums Saeim piepemts 1999.gada 18.maut

Valsts prezidents G.Ulmanis

Riga 1999.gada 1.apr
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